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Introduccion

El proyecto Safo nace con el propdsito de automatizar los procesos administrativos y
técnicos del Fondo de Investigacién y Desarrollo de las Telecomunicaciones (FIDETEL).
El fondo tiene como finalidad garantizar el financiamiento de la Investigacién y desarrollo
en el sector de las telecomunicaciones. Dicho financiamiento es posible, mediante las con-
tribuciones que realizan aquellas instituciones que presten servicios de Telecomunicaciones
(operadoras), puesto que segun el articulo 152 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones,
estan Obligados a Contribuir a FIDETEL el medio por ciento (0,50 porciento) de sus in-

gresos brutos.

En tal sentido se elabora el manual de usuario, que explica detalladamente las op-
eraciones que deben realizarse en el mdédulo recaudacion, las cuales se llevaran a cabo
por las personas que laboran en el fondo en el area de recaudacién, logrando recaudar
el tributo que las instituciones anteriormente mencionadas deben aportar al fondo. Per-
mitiendo a los usuarios fidetel, una mayor percepcién de los procedimientos que deben
realizarse; Asi como también facilitarle las pautas y pantallas, que se encontraran en el
sistema Safo funcionalidad FIDETEL y un adecuado manejo de las herramientas, para
agilizar los procesos de las funcionalidades, panel de usuario y meni de opciones o panel

de operaciones que se observaran en el modulo recaudacion.
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Operaciones de la Plataforma SAFO



CAPITULO 2. 2.1. OPERACIONES COMUNES DE LA PLATAFORMA

2.1 Operaciones comunes de la Plataforma

Las siguientes operaciones se podran observar a medida que se van ingresando los difer-

entes datos solicitados por el sistema.

19

Consultar Permite visualizar en pantalla la informacién previamente registrada.

\)

Editar Permite la modificacién de la informacion registrada en el sistema.

(%,

Eliminar Permite eliminar la informacién registrada.

B

Guardar Permite almacenar en el sistema la informacion registrada.

&
Eib

Permite realizar el pago correspondiente.

Permite acceder al menu tasa de interés.




CAPITULO 2. 2.1. OPERACIONES COMUNES DE LA PLATAFORMA

)

Descargar  Despliega en formato PDF la informacién que esté visualizando en la pantalla.

Permite anadir campo para nuevo nimero telefénico.

Permite eliminar el campo del nuevo nimero telefénico.

Permite generar nuevo Cédigo Captcha.

Permite acceder al menu Declaraciones.

Permite acceder al menu Deudas.

Permite acceder al mend Pagos.




CAPITULO 2. 2.1. OPERACIONES COMUNES DE LA PLATAFORMA

D# Permite acceder al menu Referencia de Pagos.

Permite acceder al menu Estado de Cuenta.

Q Permite acceder al meni Convenio de Pagos.

ﬁ Permite acceder al menu Operadora.

Permite acceder al mend Contrasena.

1 Permite acceder al ment Usuario/Operadora.

Permite salir del sistema y volver a la pagina inicial.

Y
=,

Imprimir Permite la impresién de la informacion que esta visualizando en la pantalla.
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Acceso al Médulo de Recaudacion(FIDETEL)



CAPITULO 3. 3.1. INGRESAR A LA APLICACION SAFO RECAUDACION
COMO FIDETEL

3.1 Ingresar a la aplicacién Safo Recaudaciéon como

Fidetel

1.- El portal de usuario fidetel del Sistema de Safo. CENDITEL es una aplicacion web

que puede ser accedida desde cualquier navegador web. La direccién URL es:

https://safo.cenditel.gob.ve/recaudacion/fidetel/

2.- Una vez cargada la pagina, se desplegara una pantalla donde se solicita al usuario
fidetel que ingresar los datos de autenticacién, como se observa en la (Figura|3.1]) ingrese

su nombre de usuario y contrasena; luego haga clic en “Ingresar”.

w Gobiemo Bolivaniano | ;... el poser poper
logia & Innovacion

de Venezuela para Ciencia, Teeno

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Bienvenido al SAFO
Indique su usuario y contrasefia para ingresar al sistema
*Usuario: ;‘cuntamhdad_hdetel

*Contrasefia:

Figure 3.1: Acceso SAFO Recaudacién como (Fidetel)

3.- Una vez ingresado los datos de acceso (usuario y contrasena), el usuario fidetel
ha iniciado sesién en el sistema, el cual le ofrece una pantalla, que en su parte lateral

izquierda muestra un menu de funcionalidades a las que puede acceder, como se observan

en la (Figura


https://safo.cenditel.gob.ve/recaudacion/fidetel/

CAPITULO 3. 3.2. RECUPERAR CONTRASENA

24 Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministerlo del Poder Popuar
para Ciencia, Tecnologia & Innovacion

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuwio & contraseia @ sair

Bienvenido: Leonel Hernandez

D Cargar Historico
Operadaoras

Convenio de Pagos
Recaudaciones

[‘HUmdadTnbulana
Tasa de Interés de Mora
Consulta de Pagos

# Operadoras afiscalizar

Registrar Operadoras
Estado de Cuenta
Operadoras Morosas
Declaraciones

[‘PﬂCunsullarOpEraduras
Reportes

Figure 3.2: Inicio del Sistema de Recaudacién como (Fidetel)

3.2 Recuperar Contrasena

1. Ingrese a la aplicacién SAFO (ver figura [3.1)) , seleccione la opcién ;Olvidé su con-
trasena?”, como se muestra en la figura (3.3

{ Goblemo Bolivariano
de Venezuela

Ministeria del Poder Popuiar
para Ciencia, Tecnologia ¢ innovacion

Sisterna de Automatizacicon
de Fondos

Bienvenido al SAFO

Indigue su usuarioy contrasefia para ingresar al sistema

*Usuario: | 1

*Contraseiia: | J
\ 4 Dtes abligatarios
" Olvidd su conwrasefia?

1 contrasefia

Figure 3.3: Seleccién de la opcién ;Olvido su contrasena?.



CAPITULO 3. 3.2. RECUPERAR CONTRASENA

2. Ingrese el usuario y correo electrénico al cual se le enviard un vinculo para que
acceda al sistema y presione la opcién Aceptar.

Como se muestra en la figura 3.4

Gobiemo Bolivariano

de Venezuela Ministerio del Podar Popular

para Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Sisterma de Automatizacicon
de Fondos

Ingrese su usuario y correo electronico al cual enviar un vinculo

*Usuario; [recaudacion_fidetel

*Correo Electronico: \usuanu@l’n’!é’@l gob.ve i

cceso al sistema

(*) Datos obligatarios

G

/ Aceptar

By

Figure 3.4: Formulario para modificar la contrasena.

3. Se le mostrard un mensaje de envio de un correo electrénico para recuperar su
contrasena.

4. En el correo enviado se le mostrara un vinculo por medio del cual podra acceder a
la plataforma y llenar el formulario.

5. Luego presione el botén Aceptar y se mostrard en pantalla la pagina principal del
usuario FIDETEL (ver figura [3.2)

Es importante que se tome en cuenta:

e Todos los campos solicitados son obligatorios.
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Configuracién de usuario FIDETEL en Safo

Recaudacion

10



CAPITULO 4. 4.1. MENU SUPERIOR IZQUIERDO

4.1 Menu superior izquierdo
Esta pagina presenta el menu superior izquierdo (ver figura posee tres botones:
e Usuario.

e Contrasena.

e Salir.

Gobjemo Bolivariano Ministerio del Poder Poputar
de Venezuela para Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacion

Sisternma de Automatizacion
de Fondos

Bienvenido: Leonel Hernandez

Usuaio & Contrasefia 0 sal

AN

[ Cargar Historico
Operadoras

M

Lo/ Convenia de Pagos
M,

L) pecaudaciones

™

LES Unidad Tributaria

LES Tasa de Interés de Wora
LEA Consulta de Pagos

)

:‘# Operadoras a fiscalizar
:‘iﬂeq\slrar Operadoras
LIS Estado de Cuenta

LA Operadoras Morosas

L& Declaraciones
[‘ﬂCunsu\ta\ Operadoras
2 Reportes

Figure 4.1: Menu superior izquierdo del usuario.

4.2 Usuario

Al hacer clic sobre este botén se despliega la ficha del usuario (interno) con sus datos
basicos: nombre y apellido, cedula, correo electrénico y cargo que ocupa en el fondo
publico (ver figura (4.2))

11



CAPITULO 4. 4.2. USUARIO

]

% Gobjemo Bolivariano
de Venezuela

Minisierio del Poder Popular
pare Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Bienvenido: Leonel Hernandez

»
&

Caonvenio de Pagos

Eaitar

@Peuaudaclunes
[EU bt Nombre: Leonel
nidad Tributaria 3
Apellido: Hernandez
[(Barasa de nterés de tora Cédula: V- 18798029
Consulta de Pagos Correo Elecwénico: [eonelphm@hotmail.com

# Operadoras afiscalizar

Registrar Operadoras
Estado de Cuenta
Operadoras Morosas
Declaraciones
Consultar Operadoras

RFeportes

Figure 4.2: Usuaro administrador.

4.2.1 Actualizar usuario

1- Editar: Al hacer clic sobre este botéon Editar nos enviara al formulario para

actualizar los datos del usuario de fondo publico (ver figura

w Gobjemo Bolivariano
| de Venezuela

A w . Sisterma de Automatizacion
de Fondos
T s & convasera O sair Blenvenido; Leonel Hemandez

Operadoras
Dﬁ?ecaudacmnes Editar usuario
Nombre: Leonel

Unidad Tributaria
& Apelido: Hernandez

Tasa de Interés de ora Cédula: \/-18798029

Consulta de Pagos Correo Electrénico: lsonelphm@h otmail.com

# Operadoras afiscalizar
Registrar Operadoras

B Estado de Cuenta
Operadoras Morosas
Declarationes
Consultar Operadoras

Reportes

Figure 4.3: Editar Usuaro.
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CAPITULO 4. 4.53. CONTRASENA:

2.- Guardar Al hacer clic sobre este boton Guardar no actulizara los datos del
usuario de fondo publico (ver figura

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministerio del Podar Poputar
par= Ciencia, Tecnologia @ Innovacion

Sisternma de Automatizaciéon
de Fondos

Bienvenido: Leonel Hernandez

[ Usuarin) # contraseia O sair

[ cargaristorco
Operadoras

Convenio de Pagos
Recaudasiones

Guardar usuario

Unidad Tributaria
Tasa de Interés de Mora
Consulta de Pagos

# Operadoras afiscalizar
Reaistrar Operadoras

B Estado de Cuenta

*Mombre:
“Apellido:
"Cedula;

“Correo Electranico:

|Leanel 7
[Hemandez ]

[ v][18798029

/leonelphm@notmail com |

(%) Datos abligatorias

Operadoras hlorosas
Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes

Figure 4.4: Actualizar Usuaro.

4.3 Contrasena:

En el panel superior izquierdo damos click en la opcién Contrasena. (ver figura

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

s

Mini

wologia e Innovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

2 veseno LoD san

Dcargav Historica
I()ﬂsradurai
Convenio de Pagos
Recaudaciones

Complete todos los campos para cambiar su contrasefia
Unidad Tributaria

Tasa de Interés de Mora

eiia
—— | nyese su contraseia sctua |
“Ingrese su nueva contrasefia |
“Confirmar contrasefia ]

(%) Datos ablgatorios

Consulta de Pagos
Operadoras a fiscalizar

& Registrar Operadoras
Estado de Cuenta

Q Operadaras Morosas

4 Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes

Figure 4.5: Cambiar contrasena.
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CAPITULO 4. 4.53. CONTRASENA:

Al darle click se despliega un formulario que le permite al usuario (interno) cambiar

su contrasena Luego de llenar todos los campos (obligatorios) y hacer clic en en el botén
”Guardar”. (Ver figura[4.0).

de Venezuela

Gobiemo Bolivariano

Ministerio dol Poder Popular
para Ciencia, Tecnologia € Innovacion

& Usuaiio W

DcavgarH\smncn
Operadoras

Convenio de Pagos
Recaudaciones
Unidad Tributaria

3 Tasa de Interés de Mora
Consulta de Pagos
Operadoras a fiscalizar
Pegistrar Operadoras
Estado de Cuenta
Operadoras Morosas
Declaraciones
Consultar Operadoras
Reportes

Sisternma de Automatizacion
de Fondos

Bienvenido: Leonel Hernandez

CONTRASENA

‘Ingrese su contrasefia actual: | sssssssssssss

“Ingrese su nueva contrasefia =

ao |
*Confirmar contrasefia; |»e

(*) Datos sbligatorios

Figure 4.6: Cambiar contrasena.

de usuario.

e Antes de hacer clic en “Cambiar contrasena” puede borrar todos los datos
ingresados a los campos del formulario para llenarlos nuevamente, haciendo

clic en “Borrar”.

e El sistema mostrara la pagina principal de Safo Recaudacién con su cuenta

14
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Funcionalidades de Recaudacion FIDETEL
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CAPITULO 5. 5.1. CARGAR HISTORICO OPERADORAS

5.1 Cargar Histérico Operadoras

5.1.1 Registrar historico

1.- Esta accién permite cargar el histérico de las operadora que declararon y que
pagaron, para ello accedemos a la opcion ”Cargar histérico de operadoras”, como
se muestra en la siguiente (Ver figura |5.1])

2 4 Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministerlo del Poder Popular
para Ciencia, Teenologia ¢ Innovacion

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

L Usuario

~ Cargar

Cargar Historico de las Operadoras
Qoeraioras

Cargar historico de las operadoras

%Peu e

[‘Humuad Tributaria Seleccione el formato de las con | Seleccic arc’nu;n'\ Mo se eligié archivo max. 20 megabytes

4 Tasa de Interés de Mora

Seleccione el formato de las fue pagaron. \ Selecc archﬁl;\ No se eligio archivo max. 20 megabytes
[‘HCunsulta de Pagos

¥ Operadoras afiscalizar || Cargar Csu |

4 Pegistrar Operadoras

[ Estado de Cuenta
Operadoras Morosas

1 Declaraciones

1 Consultar Operadoras
Reportes

Figure 5.1: Cargar historico.

2.-  Cargamos los archivos ”csv” de las operadora para realizar la carga como se
muestra en la siguiente (Ver figura [5.2)

16



CAPITULO 5. 5.1.

Gobiemo Bolivariano

de Venezuela

Ministerio del Podar Popular
para Ciencia, Tecnologia @ Innovacion

& Usuario

L/ Cargar Histarico
Qperadoras

b Conwenio de Pagos

SAFO

& contrasefia O salir

Recaudaciones
Unidad Tributaria
Tasade Interés de Mora
Consulta de Pagos
Operadoras a fiscalizar
Fegistrar Operacdoras
Estado de Cuenta
Operadoras Morosas
Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes

Ceargzcs D

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacidon
de Fondos

Cargar Historico de las Operadoras

Up(md'e)mr con declaracion

Consultar
Seleccione el formato de |as operadoras con declaracion# Seleccionar archivo Formato_...ecl.csv max. 20 megahytes
Seleccione el formato de las operadoras que pagarong seleccionar archivo ormato_...ago.csvmax. 20 megabytes

e

Operadoras que pagaron

Al momento de cargar el historico sin errores nos mostrara en una tabla el contenido

de los csv: (Ver figura

Figure 5.2: Adjuntar archivos Csv.
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CAPITULO 5. 5.1. CARGAR HISTORICO OPERADORAS

de Venezuela

ﬁﬁmm‘nmm

o o

o o e # e o

(m\
Carvenis de Pagothlen
B rocauanciones
) Unstat Tributans
R‘ Tana do inferis de Mara
BN Consuita de Pages

¥ opeeadoras asscaizu

Segatar Opetatoras "
£ tacs g Cusnta XN T4 ou 3 (TR N ) ey
Opwtadoras Moronan ronE 0u ‘ 91200 450 20048
SN 30089 1884 ns 1 -
5 Consuiins Operaderas L WO0GS 1586 s AT YR e
) Peportes J MI0M LSS 4 ns 1 @) W0
308 s8-8 xS ‘ o120 450 98108
> 0088 1846 08 1008 T
Historico de Operadora-Pagos
v A . Focta do e Ovcmracon  Musero g Deg porgas
peraduora-rag
fem—— =n . P am
mu 1 wre) et
—— E 1 W il
0068 1584 = ) 0T a3
» Jo0RH 114 & = . W 7204 48
130008 158 & 0 S BLN =)
33009 1884 =s W wImm
RS54 s 4 7T9EY 2
0081586 ns ‘. sersn

Foarmrnrids L eoned Ve nande;

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Datos del Historico de las operadoras

Historico de Operadora: Declaracion

e ade

WO L4 200

Figure 5.3: Datos del histérico.

5.1.2 Consultar Historico

Aqui podemos consultar el historico que se alla adjuntado o cargado de las operadora

para ello realizamos lo siguiente:

1.-

Damos click en el icono de ” Consultar histérico”. (Ver figura [5.4)
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CAPITULO 5. 5.1. CARGAR HISTORICO OPERADORAS

Gabiermno Bolivariano
de Venezuela

Ministerio del Poder Poputar
para Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usuario & contrasera O salir

L/ Cargar Historico
Queradoras

Convenio de Pagos

Cargar Historico de las Operadoras

Pecaudaciones Consultar historico
Unidad Tributaria Seleccione el formato de las operadoras con declaracion: | Seleccionar archive | No se eligi archivo max. 20 megabytes

Tz de Interés de Z =
iRtk Seleccione el formato de las operadoras que pagaron: | Seleccionar archivo | No se eligio archivo max. 20 megabytes
Consulta de Pagos

D Operadoras afiscalizar Cargar Csv

Registrar Operadoras
Estado de Cuenta

Operadoras Morosas
Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes

Figure 5.4: Consultar histérico.

Al momento de darle click al icono consultar se nos mostrara la data del histérico
en tablas. (Ver figura 5.3))
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CAPITULO 5. 5.2. CONVENIO DE PAGOS

5.2 Convenio de Pagos

El usuario fidetel se dirige al ment de funcionalidades y selecciona la opciéon convenio
de pagos.

aGobiemo Bolivariano |, ... . roser popuer
de Venezuela para Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Bienvenido: Leonel Hemandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

‘ Usuario & Contrasefia D Salir

gcargar Histarico
Operadaras

€L/ convenio de Pagos
Guardar  Consultar

Convenjo de Pago .
A RIF de |a Operadora
HTasa de Interés de Mora

[\ ™~ —______,_———'——'
H Consulta de Pagos
Operadoras a fiscalizar Aecidn (Convento e paga. )
A Registrar Operadoras
Estado de Cuenta
Q Operadoras Morosas
1 Declaraciones
H Consultar Operadoras

Reportes

Figure 5.5: Consultar convenio.

5.2.1 Registrar Convenio de Pago

1.- Buscar Rif de operadora: La aplicacién mostrara una pantalla con el campo
de busqueda Rif, para colocar el Rif o la razén social de la operadora a la cual desea
incorporar datos del convenio de pago.

El usuario fidetel debe elegir especificamente una operadora para registrar un conve-

nio. (Ver figura
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Gobiemo Bolivariano

Ministerio del Poder Popular
de Venezuela para Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

xusualm ’Cuntraseﬁa G Salir

Dcargar Histarico C ONVE N | OS D E ':)AGO

Operadaras -‘
= (®
CL convenio de Pagos
T Guardar  Consultar
(3 Recaudaciones

Unidad Tributaria RIF de la Operador;

q L
Tasa de Interés de Mora ‘| G-20000095-3 |i
Consulta de Pagos v

Operadoras a fiscalizar
Registrar Operadoras
Estado de Cuenta Buscamos el rif de la operadora
Operadoras Morosas '
Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes

Figure 5.6: Formulario para ingresar Rif o razén social de la operadora.

En caso que la operadora tenga un convenio activo, el sistema genera un mensaje de

que la operadora (posee convenio activo) la cual no podra realizar el registro.(Ver

figura

Elemenico: Leonel Hemandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

CONVENIOS DE PAGO

Figure 5.7: Convenio activo.
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CAPITULO 5. 5.2. CONVENIO DE PAGOS

El sistema carga la planilla de registro de convenio con: Datos de la operadora,

datos de convenio de pagos y resumen del convenio.
Datos de la operadora

1.- Razon social: Nombre de la operadora.
2.- Rif: Numero del Rif de la operadora.

Datos del convenio de pagos

1.- Nimero del convenio: Indicar el nimero establecido por el usuario fidetel al
momento de crear el convenio.
2.- Fecha de firma: Senala la fecha que la operadora realizo la firma del convenio.

3.- Periodos fiscales: Indicar los Trimestres en los cuales realizara el convenio de

pagos.
Resumen del convenio

1.- Tributo adeudado: Indicar el monto del tributo segin sea el caso.

2.- Multa: Senalar el monto fijado por el fondo por incumplimiento del convenio
en el periodo establecido.

3.- Intereses moratorios: Muestra el monto establecido por el usuario fidetel.
4.- Monto de la fianza: Senala el monto establecido por el usuario fidetel.

5.- Monto total adeudado: Indica el monto establecido por el sistema al sumar
el tributo adeudado, multa e intereses moratorios.

6.- Tasa anual: El sistema lo calcula automaticamente.

7.- Tasa mensual: Monto de la tasa anual calculado por el sistema, dividido entre
los 12 meses.

8.- Numero de cuotas: Indica el niumero de cuotas que realizara la operadora
para cancelar el convenio.

9.- Monto de la cuota: Monto calculado por el sistema.
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CAPITULO 5. 5.2. CONVENIO DE PAGOS

2.- Guardar Convenio: En la siguiente imagen se mostrara el formulario de con-
venio y pulsamos el botén ”guardar”. (Ver figura [5.8)
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e
e gl 4 v
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D G wmas Totia se mormsstia i am """—-—’

Figure 5.8: Formulario para ingresar Convenio.

Al momento de llenar todos los campos y al incorporar el nimero de cuotas se nos

activa un botén (Ver o Ocultar Tabla de Amortizacién), donde nos mostrara mas

detallada las cuotas a pagar.
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CAPITULO 5. 5.2. CONVENIO DE PAGOS

En la siguiente imagen se mostrara el contenido del convenio que se registro. (Ver

figura

Gobiemo Bolivariano

de Venazuela

Wbt ool o Pions

-
Fam Cincia, banoingia » mnevecin

Dtugl-l-limnn
Operaderas

-
LB Recamaciones
Unidnd Tributaria

Tasn de merés de Morn
Consultn de Pages
Operndoras a fscalizar
Registrar Operndorns
Estads de Cuenta.
Operndoras Merssas
Declamciones
Consultar Operndoras
Feportes

Usuaris o Comraseiin ) Suir

Biensenide: Leonel He mandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

CONVENIOS DE PAGO

Mensaje de Exito

Name o del Conwenio: 5465465

Facha de la Firma: 02/08/2017 \

Periodos Fiseales: Desde: 3er Trimestral del 2009

Resumen del Conwenio
Tebuto Ade udads (Bs): 10000 /
Muless (Be): 2000
htereses Momio e { B3): 2000

Maonts de ln Fianes {Bs): 2000
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Monts de s Cuss (B): 176,15 [abla de page

s Li1mm 1% 140 p8 126K1 #6

Diatos de ln Opemdom
Razdn Social: Caronl
RIF: 5-20000095-3 —
Ope

Dates del Canvenis de Pages

r :,w" ora

Hasta: 3er Trimestral del 2000 -
Datos Almacenados

Tasa Branl: 12 %
Taza Mervaual: 1,00 %
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= T
i 14080 08
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Figure 5.9: Convenio Registrado.
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CAPITULO 5. 5.2. CONVENIO DE PAGOS

5.2.2 Consultar Convenio

1.- Consultar: Seleccione la opcién Convenio de Pago del ment, (Ver figura .
Presione el icono Consultar. (Ver figura |5.10))

de Venezuela Clonat, Tocaakogia & kuiowbcites

Bienvenido’ Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuaro & contrasera @ sanr

Gﬂ Unidad Tributaria

Tasa de Interés de Mora
3 Consuta de Pagos
Operadoras a fiscalizar
Registrar Operadoras
Estado de Cuenta
Operadoras Morosas
Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes

Figure 5.10: Consultar Convenio de Pago.

2.- Opciones de Buscar: La aplicacién desplegard una pantalla con los criterios

de consulta:

Operadora/Rif: El usuario fidetel debe indicar el Rif o razén social de la

operadora consultada por convenio.

Numero de convenio: Ingresar el nimero asignado por el usuario fidetel al

momento de crear el convenio de pagos.

Por fecha de pago:

e Por periodo: Senalar fecha por periodo de tiempo (desde-hasta).

e Por mes: Senalar fecha por mes y ano especifico.
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CAPITULO 5. 5.2. CONVENIO DE PAGOS

Si el usuario fidetel desea, puede filtrar la busqueda llenando los campos o acceder

directamente presionando el botén cargar registro.(Ver figura |5.11])

wsobiemo Bolivariano |, .. .. ;o roue
de Venezuela Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacidn
de Fondos

& Usuario & contraseia O saiir

DCanmHaslencu Naiidie: il
lombre de la ap

Operadoras
L/ Convenio de Pagos
19 Recaudaciones Nimero de convenio

Unidad Tributaria

Operadora:

E3 Tasa de Interés de Mora
Consulta de Pagos Numere de convenio:
# Operadoras a fiscalizar Techa de pago (por pertodo o mes)

I::l Registrar Operadoras B
Por Fecha de Pago: ® Por perfodo
Eb Estado de Cuenta
& Por mes
Operadoras Morosas

esde
2 Declaraciones B
Hasta:

[ECDHS Itar Operadoras —
i Qperador Cargar registro [

(] Reportes /

Figure 5.11: Opciones de busqueda(convenio).

En la parte superior izquierda de la pantalla, se encuentra un panel de operaciones
con el icono de pdf que al presionar, el usuario fidetel podré abrir y/o guardar en formato

pdf el documento con las respectivas tablas.
Ademas en la parte superior derecha de la tabla se aprecian dos opciones, el usuario

fidetel selecciona si desea exportar la data a hoja de cédlculo o exportar a CSV.(Ver

figura 5.12)
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CAPITULO 5. 5.2. CONVENIO DE PAGOS

Operadora/Rif: Indica el Rif o razén social de la operadora consultada por

convenio de pago.

Numero de convenio: Muestra el nimero asignado por el usuario fidetel al

momento de crear el convenio de pagos.
Tributos adeudados: Senala el monto de los tributos por operadora consultada.

Multas: Indica el monto fijado por el fondo por incumplimiento del convenio de

pagos en el periodo establecido.
Intereses moratorios: Indica el monto establecido por el usuario fidetel.
Monto fianza:Indica el monto establecido por el usuario fidetel.

Monto total adeudado: Senala el monto establecido por el sistema al sumar:

tributo adeudado, multa e intereses moratorios.

Numero de cuotas: Se refiere a la cantidad de cuotas que pagara la operadora

para cancelar el convenio.
Monto cancelado: Denota la cantidad de dinero que ha cancelado la operadora.

Monto por pagar: Muestra la cantidad de dinero que la operadora no ha cance-

lado.(Ver figura [5.12))
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CAPITULO 5. 5.3, RECAUDACIONES

Gobiemo Bolivariano i
de Venezuela pars Clencia, Tosncioga & inovecién

Blenvenido: Leonel Hemandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Lusuaio & contraseia 3 sair

(] Cargar Historico

Operadoras
POF
Convenio de Pagos. k
LB Recavaaciones f

[ Operadora:
Unidad Tributana

Tasa de Interés de Mora

Consulta de Pagas Humero de convenio:

L eq los format

Operadoras a fiscalizar [ ,
yportar [ data
hoa de calcuto

Registrar Operadoras ]
Por Fecha de Page: * Por pEl‘\DﬂD

Estado de Cuenta
Por mes

Operadoras Morosas

Desde
Declaraciones

Consultar Operadoras

Reportes
srgar Registre

Montoflanza  Montofotal  Mumerode M Monto pos
adeudado cuotas cancelado pagar

Caronl/ G- 5465465

20000095-3 10.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 14.000,00 10 0,00 14.000,00

Figure 5.12: Data del convenio.

5.3 Recaudaciones

El usuario fidetel se dirige al ment de funcionalidades y selecciona la opcién recauda-

ciones.(Ver figura [5.13)

[ BgoyemoBgvarons | e e

Serendo Leonel Homander
Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuano &# contraseria O sair
CONFIGURAR PERIODOS DE RECAUDACION

e

Carga Histoco
Bee
L conano e pagos g8 B
e S Com OwSo
B Periodicidad do Ia Recaudacion: [Trimestal ¥
J‘ﬂﬁsaﬂz
(B consura o Pages, S o A T |
e ez 15007
G operacoras asscanzar
Dhrogorwopentorss | > 2{lrrzo17 15712017
(B ectaso ge cuenta 3|va02017 1511022017
Ik Worosas [vzors 1572018
1
(B consutar operadoras
Drepones

Figure 5.13: Recaudaciones.
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CAPITULO 5. 5.3. RECAUDACIONES

5.3.1 Registrar Periodos de Recaudacion
Seleccione la opcién Recaudaciones del ment, (Ver figura [5.13)).
1.- Periodos: La aplicacion mostrara una pantalla con la periodicidad de la re-

caudacion: Mensual, bimensual, trimestral, semestral y aparece un cuadro que se

ordenard de acuerdo a la periodicidad que el usuario haya seleccionado.(Ver figura |5.14))

ﬂ Goblemo Bolivariano | ..
de Venezuela

ierio del P

>oder Popula
Ciencia, Tecnologia ® Innovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacicon
de Fondos

& usvario & contrasena O saiir

B carparici CONFIGURAR PERIODOS DE RECAUDACION
argar Historico

Operadoras
B ®
Convenio de Pagos

Guardar  Consultar  Doscargar

o W) / / )
LT Recaudaciones Oeleccionamos el periodo a recaudar
Periodicidad de la Recaudar_inn
3 Unidad Tributaria
Mensual

13 Tasa de Interés de Mora.

Bimensual
[‘ Periodos Fecha 1 Fecha FinRecaudacion
E3 Consulta de Pagos +
[P 1/[1/42017 Semedtral || 16/4/2017

# Operadoras a fiscalizar

Registrar Operadoras 2 ._1/712017 ‘1517/2017
Estado de Cuenta 3||1/10/2017 15/10/2017
Operadoras Morosas 4(/1/1/2018 15/1/2018

& Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes

Figure 5.14: Periodicidad a Recaudar.

2.- Guardar: Presionar el icono guardar para registrar los periodos a recaudar si
no hay errores nos mostrara un mensaje: Los periodos de recaudacion han sido guardados

con éxito.(Ver figura |5.15))

sistema de Automatizacion
de Fondos

CONFIGURAR PERIODOS DE RECAUDACION

Figure 5.15: Guardar periodo.
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CAPITULO 5. 5.3. RECAUDACIONES

5.3.2 Consultar Recaudaciones

Esta opcién permite verificar los montos recaudacos por el coordinador de recau-

dacion.

1.- Consultar: Seleccione la opcién Recaudaciones del menu, (Ver figura |5.13]).
Presione el icono Consultar. (Ver figura |5.16])

Popular
nologia & Innovacion

“ Gobjemo Bolivariano | .,
de Venezuela pa

Blenvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuaio & contraseria O salir

D cargar vistorien

Operadoras B
®

[5 )

Convenio de Pagos

= Guardar  \ongdtd Descargar
LB Recaudaciones
(OB de la Recaudacion: | Trimestral v |

3 Unidad Tributaria

CONFIGURAR PERIODOS DE RECAUDACION

3 Tasa de Interés de Mora

Periodos. Fecha
Consulta de Pagos
1/[1/42017 15/4/2017
# Operadoras a fiscalizar o
Registrar Operadoras Botdn para Consultar 2|[y72017 15/7/2017
Estado de Cuenta 3|[v10r2017 [15/10/2017
Operadoras Morosas 4112018 |15/1/2018

2 peclaraciones
Consultar Operadoras
Reportes

Figure 5.16: Consultar recaudacion.

2.- Busqueda: con el campo de busqueda que el usuario fidetel debe seleccionar
obligatoriamente por fecha de recaudacién:(Ver figura|5.17)).

e Por periodo: Campo para filtrar la bisqueda por recaudacion de una fecha a otra
(desde-hasta).

e Por mes: Campo para filtrar la bisqueda por recaudacién de un mes y ano es-

pecifico.
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Ministerio dol Poder Pop
para Clencia, Techologia ¢ Innovacién

ﬁGobiemo Bolivariano |
de Venezuela

Bienvenido: Leonel Hernandez

‘Sisfemo de Automatizacion
de Fondos

L usuaio & contraseia 3 sair

DAL
DCalgal Historico o PAGOS
Operadoras Por Periodo
Convenio de Pagos
=1 Unidag Tributaria Por fecha de recaudacién: @ Por Periodo

& Tasa de Interés de Mora Por Trimestre

[P consuta e Pagos - Focha (Desde u Hasta)
(! y 1

(3 operadoras a fcaiizar Desde: \&“’EL

Registrar Operadoras Hasta 05/06/2017

Estado de Cuenta

@& Operadoras Morosas
L eciaraciones

Consultar Operadoras

Cargar registro

Botdn para la busg m/

Reportes

Figure 5.17: Busqueda recaudacion.

luego presionar el botén cargar registros. Al cargar el registro se mostrard una tabla
conformada por la siguiente informacién: (Ver figura [5.17)

Trimestre: Muestra el nimero del trimestre que el usuario fidetel realizo la

recaudacién.

Ano: Indica el ano que el usuario fidetel realizé la recaudacion.
Inicio: Senala la fecha que el usuario fidetel inicié la recaudacién.
Fin: Muestra la fecha que el usuario fidetel finalizé la recaudacion.

Monto recaudado: Indica el monto total recaudado.
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Gobiemo Bolivariano
Minists | Poder P i
de Venezuela para Clencia, Tecnologla 8 Innovacidn

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usuao & contrasefia @ sair
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B de r’imcﬁm‘r a
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Pegistrar Operadoras Data de Recaudacion
Estado de Cuenta
Operadoras Morosas Detalles de recaudacion
Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes 3 2008

Trimestre Afio horto Recaudada

151072009 10.000,00

Resultados 1-1 de 1

Monto Total: 10000]

Figure 5.18: Data recaudacion.
5.3.3 Descargar Recaudacién(Notificacién)
Seleccione la opcién Recaudaciones del ment, (Ver figura [5.13)).

1.- Descargar: La aplicacion mostrara una pantalla con la los icono de Descar-
gar.(Ver figura [5.19))

y Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sistermma de Automatizacion
de Fondos

L usuario & conrasedia O sair
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™
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LE3 consulta de Pagos
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-\
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Figure 5.19: Descargar Recaudacion.
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2.- Notificaciéon: Al presionar el icono descargar se mostrarda una pantalla como la

presentada en la (Ver figura|.20]) con una tabla conformada por las siguientes columnas:

Periodicidad: Muestra el niimero de trimestres que transcurren en un ano.
Fecha de inicio: Indica la fecha que inicia el trimestre.
Fecha fin: Senala la fecha que finaliza el trimestre.

Notificacion: Muestra un campo que permite seleccionar la periodicidad de la

recaudacién, para poder guardar o imprimir la notificacién en formato pdf.

El usuario fidetel debe darle click al botén notificar para la descarga. (Ver figura [5.20))

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Minisierio del Poder Popular
para Giencia, Tecnologia e innovacion

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sistermna de Automatizacicon
de Fondos

&L Usuario & Contrasefia O saiir

Dcamav Historico o/ A "
Operadoras Seleccion de ./\fm‘yf.‘mf.‘o‘m

goysnio de Pagos

Imprimir  Descargar
LB pecaudaciones

Detalles Periodos de Recaudacion

B Unidad Tributaria
Tasa de Interés de Mora | [RRCACRIEEY] Fecha nicio Fecha Fin Ntificacion

Consulta de Pagos
Trimestral 1 010412017 16/0412017 @
Operadoras a fiscalizar -

Trimestral 2 0107/2017 15072017 B\ otificacion

Registrar Operadoras
Estado de Cuenta Trimestral 3 011012017 1511012017
Operadoras Worosas Trimestral 4 01012018 150012018
Bitlaraeinnss [ Ir 2 pagina: [P0 Mimero de filas: FENEA Resultados 1-4 de 4
Consultar Operadoras
B reportes

Figure 5.20: Seleccionar Notificacion.
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CAPITULO 5. 5.3. RECAUDACIONES

El usuario fidetel debe pulsar icono de Descarga para gerenar la notificacion. (Ver

figura [5.20))

Goblerno Bolivariano |,
de Venezuela pan

Blenvenido:Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos
& usuario & contrasedia O saiir

O cargartistorico
Operadoras

q
LES Unidad Tributaria

LS Tasa de Interés de Mora
L# operadoras afiscalizar

Trimestral 1 ovosz0n7 15042017

LB Estado de Cuenta 0V202017 161102017
(R operadoras Horosas oz iibioks.

Declaraciones.
Y
LS cansuttar Operadoras

(B eepores

Figure 5.21: Descargar notificaciéon seleccionada.

Luego presionar el icono descargar, como se observa en la (Ver figura [5.21), el
sistema abrirara una pestana donde se descargara la planilla en formato PDF la
caul mostrard la siguiente informacién: (Ver figura [5.22))

Recaudacion

queeon el

de Telecomunicaciones. se inica. el proceso de recaudacion del o
cotespondiente sl seguindo Timesize da 2017.
Periodo de Recaudacion
0L/07/2017 al 15/07/2017.
Feirar y Bonar planita de aurosgudacicn de

FIDETEL en ac,
nacianal

agencias anhel
del Banco indusiial de Venczusla.
Setes agradecs a s empresas apontanies df Fondo:

Consignar “Trpacso: Opessciora pava FIDETELMPPCT del vouther
e Gepdsio en la ofona de FIDETEL, Av. Universidad Esq. £ Choro,
ensd,

Torre i
Endar através:
daios: razen

dweccien leciorica.

del coneo electionicn fdete@mcilganve Ios Sguenes
razti sociel, denominacién comerdial leléfonos,  domicilo ¥

s Clencia,
raves el Fondo de investgaciin y Desatolo de las Telecomunicaciones.

.......

Figure 5.22: Planilla de notificacion
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CAPITULO 5. 5.4. UNIDAD TRIBUTARIA(UT)

5.4 Unidad Tributaria(UT)

El usuario fidetel se dirige al menu de funcionalidades y selecciona la opcién Unidad
tributaria.(Ver figura |5.23)

wfsobiemo Bolivariano | ...
de Venezuela para Ci

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuario & contraseiia O salir

D cargaristorico

Operadoras

(1] =
Convenio de Pagos

PRecaudaciones
= Unidad wibutaria:

g

B cons Fecha de Regiswo: 7/6/2017
C operadoras Swscalizar

3 regisraroperaaor Focha de Vigencia:

B Estado de Cuenta e
on (Unidad | ributaria

Q Operadoras Morosas | Desde:
Declaraciones
Consultar Operadoras o
Repores

Figure 5.23: Unidad Tributaria.

5.4.1 Registrar UT

Seleccione la opcién UT del ment, (Ver figura[5.23)). La aplicacién mostrard una pantalla,
en la cual el usuario fidetel debe ingresar el monto y fecha de la unidad tributaria vigente

(Ver figura [5.24)

&Gobiemo Bolivariano |, . .
de Venezuela Ciencia, Tecnologia & Innovacién

Blenvenido’ Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuario & contraseda O saiir

O cargar Histoica
Operadoras

8/

Convenio de Pagos

Gumrd G
Pecaydacio
Tasa de Interés de Mora

(B consuta e pagos

Unidad wibutaria: 1,000

ha de r
Fecha de Regiswo: [7/6/2017 /

Fochade Vigencia:

# Operadoras a fiscalizar

—_

Pegistrar Operadoras

Estado de Cuenta

ncia ———>
Operadoras Morosas Desde: 01/06/2017
2 Declaraciones
Consultar Operadoras Hasta 23/09/2017
(Brepores

Figure 5.24: Formulario de Unidad Tributaria.
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CAPITULO 5. 5.4. UNIDAD TRIBUTARIA(UT)

Al completar el formulario seleccionamos en el panel de operaciones el icono guardar.(Ver

figura [5.25))

| BGNiomo Boverenc | e

de Venezuela » Ciencia, Tecnologia ¢ lnnovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usuario 4 Contrasea O sali

O cagartistonio
Operadoras

Convenio de Pagos
Pecaydagiones

CLES Unidad Tributaria

H3 Tasa de Interés de Mora

Unidad wibutaria: |1.000

Consuita de Pagos Fecha de Registro: 7/6/2017

Operadoras a fiscalizar

Pegistrar Operadoras Fecha de Vigencia:
Estado de Cuenta Botdn Gmn/m
Operadoras Morosas i Desde: 01/06/2017

Declaraciones
Consultar Operadoras Hasta: [23/00/2017
Reportes -

Figure 5.25: Guardar (UT).

El sistema mostrara un mensaje donde de éxito(Unidad tributaria configurada con

exito).

5.4.2 Consultar UT

Seleccione la opcién UT del ment, (Ver figura [5.23). Seleccionamos en el panel de op-
eraciones el icono Consultar.(Ver figura [5.26))

a‘ Gobjemo Bolivariano
de Venezuela

Bienvenido Loonel Hornandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

B e v |
& I Fecha de Regiswo: [7/6/2017
o Bthn Cosar  rcvnan g

LB

& i

2 s |

Figure 5.26: Consultar Unidad Tributaria.
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CAPITULO 5. 5.4. UNIDAD TRIBUTARIA(UT)

La aplicacién mostrara una pantalla la consulta de la unidad tributaria. (Ver figura

5.27)

Gobiemo Bolivariano . :
G getemono uremsem ity

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuaro & convrasefia O sair

[} T T Unidad Tributaria

Cargar Historico [abla de U] r e

QOperadoras Lxporia A if«?\‘ﬂ‘
Convenio de Pages en hoja de calcuto

(Beecau

Usi o que realizo la
DiTasa de Interés de Mora | EEEEREIEREES Fecha de Vigencia: Desde |Hasta Vo de fa Unidad Triburaria I s

Consulta de Pagos

Configuracion

04-02-2010 04-02-2011| 04-02-2012 65,00 Leonel Hernandez
Operadoras a fiscalizar 24-02-2011 24-02-2012 | 24-02-2013 76,00 Leonel Hernandez
Registrar Operadoras 16-02-2012 16-02-2013 | 16-02-201¢ 90,00 Leonel Hernandez
Estado de Cuenta 06-02-2013 08-02-2014 | 06-02-2015 107,00 Leonel Hernandez
Operadoras Morosas T 18.02-2015 | 18-02-2016 127,00 Leonel Hermandez
Declaraciones | o7-08-2017 01-06-2017 | 23-08-2017 1000,00 Leone| Hernandez
Consultar Operadoras =T Ir a pagina: [EK@ Namer zesultados 11-16 de 16

Reportes

n. B
Lata (’tl‘li 5e F'ﬂ}si:‘.’u

Figure 5.27: Data (Unidad Tributaria).

Fecha de registro: Muestra la fecha cuando se realizo el registro.
Fecha de vigencia: Indica la fecha desde y hasta de la UT.
Valor de la unidad tributaria: Este es el valor de la UT que se registro.

Usuario interno que realizo la configuracion: Muestra el nombre del usuario
que realizo el registro.
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CAPITULO 5. 5.5. TASA DE INTERES DE MORA

5.5 Tasa de Interés de Mora

El usuario fidetel se dirige al menti de funcionalidades y selecciona la opcion Tasa de
Interés de Mora.(Ver figura [5.28)

ﬂGobuemc Bolivariano |,
de Venezuela Ci

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
| de Fondos

& usuario & contrasedia O salir

O cargar Histoico
Operadoras

s/ Convenio de Pagos

[ Recaudaciones

[ unidad Tributaria Tasa de intereses de mora fjada por el Banco Central de Venezuela
SRR T e interés de Mora

2 Pegistrar Operadoras / Por afio: AR

13 Estado de Cuenta

Q operadoras worosas | Accion (Tasa de interés de morg Tasa: %

3 Declaraciones

I Consultar Operadoras Recargo segiin el Cédigo Organico Tributario: 1,2

Reportes

Fecha de Regiswo:  7/6/2017
Fecha de Vigencia:

Desde:

Hasta:

Figure 5.28: Tasa de Interés de Mora.

5.5.1 Registrar Tasa de Interés de Mora

Seleccione la opcién UT del mend, (Ver figura|5.28)). La aplicaciéon mostrara una pantalla

como se aprecia Ver figura [5.29)), con la tasa de interés de mora fijada por el Banco
Central de Venezuela y los siguientes campos de busqueda:
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CAPITULO 5. 5.5. TASA DE INTERES DE MORA

Tasa de interés de mora fijada por el Banco Central de Venezuela:

Mes: El usuario fidetel debe seleccionar el mes que se fijé la tasa de interés. Si la
tasa ya ha sido configurada en el periodo mes ano, el sistema envia el mensaje: la
tasa ha sido configurada. En caso que no se haya configurado durante ese periodo

se envia el mensaje: La tasa fue configurada con éxito.
Por ano: Indicar el ano que se fijo la tasa de interés de mora.

Tasa: Indicar la tasa de interés de mora emitido por el Banco Central de Venezuela

(BCV).

Recargo segiin el cdédigo organico tributario: Senalar el valor por recargo
que establece el Cédigo Organico Tributario (COT).

Fecha de registro de la tasa de interés: Denotar la fecha que el usuario fidetel

modifica la tasa de interés.

Fecha de vigencia de la tasa de interés: Mencionar el tiempo de vigencia de
la tasa de interés.(Ver figura |5.29))
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CAPITULO 5. 5.5. TASA DE INTERES DE MORA

a‘ Gotiemo Bolivariano |
de Venezuela p

inistaro del Poder Popuiar
1 Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez
Sisterna de Automatizacion
de Fondos
& Usuario & Contraseria O salir
B cargar Historico
Operadoras B Py

=
Convenlo de Pagos S oo

Py i Tomitas / I Tasa de intereses de mora fijada por el Banco Central de Venezuela

qéﬂfasadelmelssﬂe 1oz wes: [¥iia 5 — Mes

LES Consulta de Pagos

Operadoras afiscatizar | 2016, B e
Registrar Operadoras | 1" Porafic: (inag]
Estado de Cuenta — Tasa de interés menor
Operadoras Morosas Tas 2] 4 100
Declaraciones
(B consuttar operadoras Recargo segin el Codigo Organico Tributario: 1,2 —

Reportes.

FechadeRegisvo: [1620l7 0
== Fecha de registro

Fecha de Vigencia:
Desde: -

Hasta:

Figure 5.29: formulario (TIM).

Al completar el formulario seleccionamos en el panel de operaciones el icono guardar.(Ver

figura [5.30)

Gobiemo Bolivariano |, . s B
de Venezuela o Cranea, Tocnolog ¢ lonovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

D cargaristonco AR
Operadaras B o Mensaje de it

Convenlo de Pagos

]ijd ria m Tasa de intereses de mora fijada por el Banco Central de Venezuela
=$

LE3 Tasa de Interés de Mor: Wes: (G 7

(S consuma @ Fages o

L# Operadoras afiscalizar N

AN

Registrar Operadoras Botdn Guardar Poraho: [pRigE]l
Estado de Cuenta
Operadoras Morosas Tasx |10 %
Declaraciones
%Cvnsu!m Operadoras Recargo segun el Cédigo Organico Tributario: 12

LB Reportes
Fecha de Regiswo: [7/6/2017
Fecha de Vigencia:

Desde: [07/06/2017

Hasta: 31/10/2017

Figure 5.30: Guardar (TIM).

El sistema mostrara un mensaje donde de éxito(Unidad tributaria configurada

con exito).
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CAPITULO 5. 5.5. TASA DE INTERES DE MORA

5.5.2 Consultar Tasa de Interés de Mora

Seleccione la opcién TIM del ment, (Ver figura [5.28). Seleccionamos en el panel de
operaciones el icono Consultar.(Ver figura [5.31])

Gobiemo Bolivariano

Minstorto dei Podor Popuiar
de Venezuela para Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacién
de Fondos
& usvario & contraseria O salir

O cargar istonco
Operadoras

Convenio de Pagos
Recaudaciones

zsa de intereses de morafijada por el Banco Central de Venezuela

Mes: [Mes v

Unidad Tributaria
Tasa de Interés de Mora
Consuitade Pagos

# Operadoras afiscalizar
Registrar Operadoras
Estado de Cuenta

[ operadoras Horosas e[ w

Declaraciones

Botdn Consult
Botdn Consultar Por afio: |Afio |

Consultar in el Coy dnico Tributario: [1,2 |
Reportes

Fecha de Registro: |7/6/2017

Fecha de Vigencia:

Desde: |

Hasta: |

Figure 5.31: Consultar Tasa de Interés de Mora.

La aplicacién mostrard una pantalla la consulta de la unidad tributaria. (Ver figura
5.32))
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Figure 5.32: Data (Tasa de Interés de Mora).
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CAPITULO 5. 5.6. CONSULTA DE PAGOS

Fecha de registro: Muestra la fecha cuando se realizo el registro.

Fecha de vigencia: Indica la fecha desde y hasta de la TIM.
Ano y Mes: Indica la fecha ano y mes del registro del TIM.

Tasa de interes: Este es el valor de la TIM que se registro.

Usuario interno que realizo la configuracion: Muestra el nombre del usuario

que realizo el registro.

5.6 Consulta de Pagos

El usuario fidetel se dirige al ment de funcionalidades y selecciona la opciéon Consulta
de pagos.(Ver figura [5.33))

Gobiemo Bolivanano | .. ... s rode Poosier
& de VVenezuela para Clencla, Teénotoga 8 Iinovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez
Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usvaro & Contraseta O salir

L cargar istoro

Operadoras
L >
Convenio de Pagos

Guardar  Consultar
Pecaudaciones

Unidad Tributaria Tipo de Pago: @ Pago de Tributo
Tasa de Interés de Mora Pago de cuota de convenio
5] nnnsul de Pagos
" Tipo de Opefadora: [-wmr 7

Consulta do Pagos

parfecha de Pago: i
Registrar Spene 'ago: Por periodo

Estado de Cuenta Pormes
Operadoras Morosas Desde:| |
Declaraciones Hasta: |

Consultar Operadoras  Wccidn(Consulta de ."»";/”" | Buscar |
Reportes

Figure 5.33: Consulta de pagos.
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CAPITULO 5. 5.6. CONSULTA DE PAGOS

5.6.1 Registrar consulta de pagos (Status)

Seleccione la opcién CP del ment, (Ver figura [5.33). La aplicacién mostrard una pan-
talla como se aprecia (Ver figura [5.34)), con los campos de bisqueda que se describen a

continuacion:

1. Tipo de pago:

(a) Pago de tributo: Campo para filtrar la bisqueda por pagos de tributos.

(b) Pago de cuota de convenio: Campo para filtrar la biisqueda por pago de

cuota convenio.
2. Tipo de operadora:

(a) Especiales: Campo para filtrar la busqueda por operadoras especiales.

(b) No especiales: Campo para filtrar la bisqueda por operadoras no especiales.
3. Por fecha de pago:

(a) Por periodo: Senalar fecha por periodo de tiempo (desde-hasta).

(b) Por mes: Senalar fecha por mes y afo especifico.

aGobiemo Bolivariano ' R ARG
de Venezuela Ciencia, Tecnologia & Innovacién
Bienvenido: Leonel Hernandez

- Sisterma de Automatizacion
\ de Fondos

ipo de Operadora: |-
Por Fecha de Pago:y @ Po
o
Desde
Hasta,

Figure 5.34: Opciones de busqueda de (consultar pago).
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CAPITULO 5. 5.6. CONSULTA DE PAGOS

Si el usuario fidetel desea puede filtrar la busqueda llenando los campos, o puede
acceder directamente presionando el botén buscar. Se mostrara una pantalla con dos

tablas: pago tributo y pago convenio con los pagos realizados por la operadora. (Ver

figura |5.35))

Pago de tributo o Aporte:

Operadora/Rif: Muestra el Rif o la razén social de la operadora consultada por
pago.

Trimestre/ano: Senala el nimero del trimestre o ano del pago.

Fecha de la declaraciéon: Indica la fecha que la operadora realizé la declaracion.
Fecha de pago: Senala la fecha que la operadora realizo el pago.

Ingreso bruto: Denota la cantidad de dinero que la operadora percibe durante un
tiempo determinado.

Tasa de mora: Indica el monto de mora establecido por el fondo.

Fecha de vencimiento: Muestra la fecha que finaliza el trimestre.

Dias en mora: Senala los dias que la operadora esta en mora con sus pagos.
Monto adeudado: Denota la cantidad a cancelar por la operadora.

Monto pagado: Indica la cantidad cancelada por la operadora.

Numero de depédsito: Muestra el nimero del depdsito bancario realizado por la
operadora.

Estatus: En este campo el usuario fidetel podra seleccionar:

e En revision: Cuando el pago realizado esta siendo revisado por el area de

recaudacién del fondo.

e Revisado: Cuando el usuario del area de recaudaciéon del fondo revisé y esta

conforme con el pago realizado por la operadora.
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CAPITULO 5. 5.6. CONSULTA DE PAGOS

Pago de Convenio:

Operadora/Rif: Muestra el Rif o razén social de la operadora consultada por
pago de convenio.

Tipo: Indica si la operadora es especial o no especial.

Nimero de convenio/cuota: Muestra el nimero asignado por el usuario fidetel
al momento de crear el convenio de pago y la cantidad de cuotas a pagar.

Monto de la cuota: Denota el monto de la cuota pagado por la operadora.
Monto pagado: Indica la cantidad cancelada por la operadora.

Fecha del pago: Senala la fecha que la operadora realizé el pago.

Numero de depédsito: Muestra el nimero del depdsito bancario realizado por la
operadora.

Estatus: En este campo el usuario fidetel podra seleccionar:

e En revision: Cuando el pago realizado esta siendo revisado por el area de

recaudacién del fondo.

e Revisado: Cuando el usuario del drea de recaudacion del fondo reviso y estéd

conforme con el pago realizado por la operadora.

& Gotiemo Bolivariano |,
65 Venszion e

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Figure 5.35: Tablas (Convenio y tributo(Aporte)).
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CAPITULO 5. 5.6. CONSULTA DE PAGOS

Seleccionamos un Pago para registrar su status. (Ver figura [5.36)

Sisterma de Automatizacion
de Fondos
D \ 8

Figure 5.36: Seleccionar status de pago.

Guardamos el status del Pago. (Ver figura [5.37))

Fmmaghere .

Sisterna de Automatizacion
de Fondos

EEEm T )

28 T Mensae axtoso

Botdn Guardar

Figure 5.37: Guardar status de pago.
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CAPITULO 5. 5.6. CONSULTA DE PAGOS

5.6.2 Consultar pagos

1.- Consultar: Seleccione la opciéon CP del mend, (Ver figura[5.33)). Al seleccionar
el panel de operaciones en la parte superior izquierda el icono Consultar. (Ver figura
5.35).

& Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

W Sisterma de Automatizacion
y de Fondos
Lusuato &P convasera @ sair
carg

Figure 5.38: Consulta pagos.

2.- Busqueda: El usuario fidetel observaran los siguientes campos de busqueda.(Ver

figura |5.39)).

1. Twpo de pago:

(a) Pago de tributo: Campo para filtrar la biisqueda por pagos de tributos.

(b) Pago de cuota de convenio: Campo para filtrar la biisqueda por pago de

cuota convenio.
2. Estatus del pago:

(a) En revisién: Campo habilitado para buscar las operadoras por estatus en
revision.
(b) Revisado: Campo habilitado para buscar las operadoras por estatus revisado.

3. Tipo de operadora:

(a) Especiales: Campo para filtrar la busqueda por operadoras especiales.
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CAPITULO 5. 5.6. CONSULTA DE PAGOS

(b) No especiales: Campo para filtrar la bisqueda por operadoras no especiales.

4. Por fecha de pago:

(a) Por periodo: Campo para filtrar la bisqueda que va de una fecha a otra

(desde-hasta)

(b) Por mes: Campo para filtrar la bisqueda de un mes y ano especifico.

Gobiemo Bolivariano | . ...

de Venezuela

erio del Poder Popular
ara Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Qusuaie & contrasena 3 sair

o Cargar Historico
Operadoras
[S Convenlo de Pagos
Recaudaciones
13 Unidad Tributaria
LE3 Tasa de Interés de Mora
B>
# Operadoras a fiscalizar
Registrar Operadoras
Estado de Cuenta
Q. Operadoras Morosas
Declaraciones
Consultar Operadoras

Reportes

/ ipo de pago

Estatus del pago Tipo de Pago: ¥ P, € Tributo

Pago de cuota de convenio " i
lipo de U{H‘ﬂm/um

Estatus del Pago: » === v/
&

Por Fecha de Pago: _®yPor periodo
Por mes

Por fecha de pago

Tipo de operadora: |---------

Desde

Hasta:

| Cargar registro

Cargar registro

Botdn de (‘/N\.fm"r/‘.r? /

Figure 5.39: Busqueda de pagos.
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CAPITULO 5. 5.6. CONSULTA DE PAGOS

luego presionar el botén cargar registros. Al cargar el registro se mostrarda una
tabla conformada por la siguiente informacién: (Ver figura |5.40))

Pagos operadora tributo

Operadora/Rif: Muestra el Rif o razén social de la operadora consultada por
pagos.

Fecha de pago: Senala la fecha que la operadora realizo el pago.

Monto pagado: Denota la cantidad que la operadora pagé.

Depésito: Indica el nimero del depdsito bancario realizado por la operadora.

Estatus del pago: Especifica el estatus en que se encuentra el pago.

En la misma pantalla en la parte superior izquierda, se encuentra un panel de op-
eraciones con el icono descargar, que el usuario fidetel al seleccionar podra abrir y/o
guardar en formato pdf el documento con las respectivas tablas. Ademas en la parte
superior derecha de la tabla se aprecian dos opciones, el usuario fidetel selecciona si desea
exportar a hoja de célculo o exportar a CSV.(Ver figura
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Desde
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Hasta
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Figure 5.40: Tabla de pagos operadoras convenio.
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CAPITULO 5. 5.7. OPERADORAS A FISCALIZAR

Los valores presentados en la columna depdsito, de las tablas observadas en las figuras
(Ver figura [5.40)) enlazan a la planilla de depdsito, adjunta como archivo por el usuario
fidetel, como se visualiza. (Ver figura |5.41))
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Figure 5.41: Comprobante del pago realizado por la operadora.

5.7 Operadoras a fiscalizar

El usuario fidetel se dirige al ment de funcionalidades y selecciona la opcién operadoras

a fiscalizar. (Ver figura |5.42))
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Figure 5.42: Operadoras a fiscalizar.
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CAPITULO 5. 5.7. OPERADORAS A FISCALIZAR

5.7.1 Consultar Operadoras a fiscalizar

Seleccione la opcién OF del mend, (Ver figura|5.33)). La aplicacién desplegara una ventana
como se observa en la (Ver figura [5.43) que contiene los siguientes campos de busqueda:

1. Tipo de operadora:

(a) Especiales: Campo para filtrar la busqueda por operadoras especiales.

(b) No Especiales: Campo para filtrar la bisqueda por operadoras no especiales.
2. Domacilio fiscal:

(a) Estado: Campo para filtrar la busqueda por estados del pais.

(b) Municipio: Campo para filtrar la busqueda por municipios del pais.

(c) Parroquia: Campo para filtrar la busqueda por parroquias del pais.

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Minisisrio del Poder Popular
para Ciencia, Tecnologia € Innovacion

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
\ de Fondos

& usuario & contrassfia @ sair

D Consultar Operadora a Fiscalizar
Cargar Historico
COperadoras

Convenio de Pagos
Recaudaciones
H Unidad Tributaria Tipo Operadora: == v
1 Tasa de Interes de Mora h
LE Consulta de Pagos Domicilio Fiscal: | Selsccione Estado | ione Municipio |
< | Seleccione Parroquia v
4L Pegistrar Operadoras
13 Estado de Cuenta | Carga registros |

Q Operadoras Morosas

Declaraciones
1 Consultar Operadaras

= Peportes

Figure 5.43: Opciones de busqueda.
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CAPITULO 5. 5.7. OPERADORAS A FISCALIZAR

Si el usuario fidetel desea puede filtrar la busqueda llenando los campos, o puede

acceder directamente presionando el botén cargar registros. (Ver figura |5.44))

Gobiemo Bolivariano | ;... sei poer popuiar
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I:Eiumdatl Tributaria Tipo Operadora: | .- v

B3 Tasa de Interés de Mora
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K i Operadoras afiscalizg | Seleccione Parroquia v

& Registrar Operadoras
G%Esladu de Cuenta QL Cargar registros [ 3

E\ Operadoras Morosas 1 / 3

[Eicansuleruerauuras
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Figure 5.44: Busqueda de Operadoras a fiscalizar.

Al cargar el registro se mostrara una tabla con la informacion de las operadoras que

se encuentren morosas. (Ver figura |5.45) La tabla contiene las siguientes columnas:
1. Operadora/RIF: Muestra el RIF o razén social de la operadora a fiscalizar.
2. Direccion: Especifica el domicilio fiscal de la operadora.

3. Tipo de operadora: Muestra los campos operadora especial o no especial, de-

pendiendo del tipo de operadora:

(a) Especiales: Campo para filtrar la busqueda por operadoras especiales.

(b) No especiales: Campo para filtrar la bisqueda por operadoras no especiales.
4. Teléfono: Senala el nimero de contacto de la operadora.
5. Usuario: Muestra el nombre del responsable o contacto de la operadora.
6. Numero de periodo: Indica el nimero del trimestre a fiscalizar.

7. Ano de recaudacion: Senala el ano que se realizé la recaudacion.
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CAPITULO 5. 5.7. OPERADORAS A FISCALIZAR

8. Fecha de declaracion: Muestra la fecha que la operadora realizé la declaraciéon

del pago.

9. Ingreso bruto: Indica la cantidad de dinero que la operadora percibe durante un

tiempo determinado.
10. Monto tributo: Senala la cantidad del tributo que la operadora debe cancelar.

11. Dias morosos: Muestra los dias que la operadora se encuentra atrasada con sus

pagos en el periodo determinado.

12. Fecha motificacion mora: Indica la fecha que la operadora recibié mediante un

correo, la notificacion de estar morosa con sus pagos.

En la misma pantalla en la parte superior izquierda, se encuentra un panel de op-
eraciones con el icono descargar, que el usuario fidetel al seleccionar podra abrir y/o
guardar en formato pdf el documento con las respectivas tablas. Ademas en la parte
superior derecha de la tabla se aprecian dos opciones, el usuario fidetel selecciona si desea
exportar a hoja de calculo o exportar a CSV.(Ver figura
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Figure 5.45: Tabla de las operadoras a fiscalizar.
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CAPITULO 5. 5.8. ESTADO DE CUENTA

5.8 Estado de Cuenta

El usuario fidetel se dirige al ment de funcionalidades y selecciona la opcién estado de
cuenta. (Ver figura |5.46))

ﬂGobiemo Bolivariano |, ... c poser popuar
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Ailo: |Afio ¥
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Consultar Operadoras

Reportes

wewon i
(Estado de cuenta)

Figure 5.46: Estado de cuenta.

La aplicacién desplegard una pantalla. (Ver figura[5.47)) con los siguientes campos de

busqueda:

1. Operadora/Rif: El usuario fidetel debe ingresar el Rif o razén social de la oper-

adora a consultar por estado de cuenta.
2. Tipo de operadora:

(a) Especiales: Campo para filtrar la busqueda por operadoras especiales.

(b) No especiales: Campo para filtrar la bisqueda por operadoras no especiales.

3. Ano: Campo para filtrar el afio de la busqueda.
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CAPITULO 5. 5.8. ESTADO DE CUENTA

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela
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Figure 5.47: Opciones de busqueda de estado de cuenta.

Si el usuario fidetel desea filtrar la busqueda llenando los campos obligatorio oper-
adora. (Ver figura |5.48|)
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Figure 5.48: Filtrando busqueda.
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CAPITULO 5. 5.8. ESTADO DE CUENTA

El usuario fidetel desea filtrar la busqueda con solo la operadora o con los demas
campos, presionando el botén cargar registros.(Ver figura [5.49)

&Goblemo Bolivariano
de Venezuela
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de Fondos

B comenio e pagos
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(B cansura ge pagos Tipo Operadora:
L# operador:
io: [Afo 7]

Y
L2 peclaraciones

U3 consuttar operadoras

(b repores

Figure 5.49: Cargar registro del (estado de cuenta).

Al momento de cargar los datos se desplegardan tres etiquetas, las cuales mostraran

varias tablas que en la parte superior derecha, el usuario fidetel selecciona si desea ex-
portarlas a hoja de calculo o exportarlas a CSV:

5.8.1 Datos operadora

En esta etiqueta se muestra una tabla con las siguientes columnas: Operadora/Rif, di-
reccion, teléfono, correo y usuario. (Ver figura [5.50))
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Figure 5.50: Datos de la operadora.
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CAPITULO 5. 5.8. ESTADO DE CUENTA

5.8.2 Datos pagos ordinarios

En esta etiqueta se muestra una tabla como se visualiza. (Ver figura [5.51)), con datos de
los pagos ordinarios realizados por la operadora conformada por las siguientes columnas:

1. Trimestre: Muestra el nimero del trimestre que la operadora realizé la declaracion.
2. Fecha de la declaracion: Indica la fecha que la operadora declaré.

3. Ingreso bruto: Denota la cantidad de dinero que la operadora percibe durante

un tiempo determinado.
4. Monto tributo: Senala la cantidad del tributo que la operadora debe cancelar.
5. Fecha pago: Indica la fecha que la operadora realizé el pago.
6. Monto pagado: Muestra la cantidad que la operadora ha pagado.
7. Monto adeudado: Senala la cantidad a cancelar por la operadora.

8. Estatus: Especifica si el pago estd revisado o en proceso de revision.
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Figure 5.51: Datos pagos ordinarios.
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CAPITULO 5. 5.8. ESTADO DE CUENTA

5.8.3 Datos del convenio

En esta etiqueta se muestran tres (Ver figura [5.52)) tablas con los datos del convenio de
la operadora:

1. Datos del convenio: Se muestra una tabla con las columnas que se describen a

continuacion:

(a)

N° de convenio: Indica el nimero asignado por el usuario fidetel al momento

de crear el convenio de pagos.
Fecha de la firma: Muestra la fecha que la operadora firmé el convenio.

Periodo fiscal: Senala el nimero del trimestre y afio que la operadora realiz6

el convenio.
Numero de cuotas: Indica la cantidad de cuotas a pagar por la operadora.

Fecha limite de pago de cuotas: Senala la fecha que la operadora debe

realizar el iltimo pago.

2. Resumen convenio: Se muestra una tabla con las columnas que se describen a

continuacion:

Tributos adeudados: Senala el monto de los tributos a pagar por operadora

consultada en convenio.

Multas: Denota el monto fijado por el fondo por incumplimiento del convenio

en el periodo establecido.
Intereses moratorios: Indica el monto establecido por el usuario fidetel.
Monto de la fianza: Indica el monto establecido por el usuario fidetel.

Monto total adeudado: Senala el monto establecido por el sistema al
sumar: Tributo adeudado, multa e intereses moratorios. N° de cuotas: In-

dica el nimero de cuotas que pagara la operadora para cancelar el convenio.

Monto cancelado: Denota la cantidad de dinero que ha cancelado la oper-

adora.

Monto por pagar: Muestra la cantidad que la operadora esta pendiente por

pagar.
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CAPITULO 5. 5.8. ESTADO DE CUENTA

(h) Estatus del convenio: Especifica si el convenio de pagos esté en proceso de

revision o revisado.

3. Pagos de cuotas convenio: Se muestra una tabla con las columnas que se de-

scriben a continuacion:

a

b

(a) N° de cuota: Indica el numero de la cuota cancelada por la operadora.

(b) Monto de la cuota: Denota el monto de la cuota pagado por la operadora.
(
(d

)
)
c) Fecha del pago: Senala la fecha que la operadora pagd la cuota de convenio.
) Monto pagado: Muestra el monto del convenio que se pagd.

)

(e) N° de depdsito: Senala el nimero del depésito bancario realizado por la

operadora.

(f) Estatus: Especifica si el pago estd en proceso de revisién o revisado.
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Figure 5.52: Datos pagos ordinarios.
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CAPITULO 5. 5.8. ESTADO DE CUENTA

Los valores presentados en la columna niimero de depdsito enlazan a la planilla de

depdsito, adjunta como archivo por el usuario fidetel, como se visualiza:
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Figure 5.53: Comprobante del pago realizado por la operadora.
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CAPITULO 5. 5.9. OPERADORAS MOROSAS

5.9 Operadoras Morosas

El usuario fidetel se dirige al mentu de funcionalidades y selecciona la opciéon operadoras

morosas.(Ver figura [5.54))
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Figure 5.54: Operadoras morosas.

La aplicacién desplegard una pantalla. (Ver figura [5.55)) con los siguientes campos de

busqueda:

1. tipo de operadora:

(a) Especiales: Campo para filtrar la busqueda por operadoras especiales.

(b) No especiales: Campo para filtrar la bisqueda por operadoras no especiales.

G Gotiemo Boivariano | .. v
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Sisterma de Automatizacion
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Figure 5.55: Opciones de busqueda de operadora morosas.
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Seleccionamos una de las dos si fuera el caso y presionamos en la opcién cargar

registro.(Ver figura [5.56))
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Figure 5.56: Opciones cargar registro.

Al cargar el registro se mostrard una tabla(Operadora morosas) (Ver figura ,
con la siguiente informacién:

1. Operadora/Rif: Muestra el Rif o razén social de la operadora consultada por

mora.

2. Direccion: Menciona el Domicilio fiscal de la operadora.

3. Teléfono operadora: Indica el nimero de contacto de la operadora.

4. Correo: Muestra la direccion electronica de la operadora.

5. Usuario: Senala el nombre del responsable o contacto de la operadora en mora.

6. Trimestre: Indica el numero del trimestre moroso. Fecha de declaracion: Indica

la fecha que la operadora llevo a cabo la declaracion.

7. Ingreso bruto: Senala la cantidad de dinero que la operadora percibe durante un
tiempo determinado.

8. Monto del tributo: Muestra la contribucion pagada por la operadora.

9. Editar: Permite consultar y modificar informacién de las operadoras morosas.
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10. Notificar: Al seleccionar esta opcidén, el sistema enviard una notificacién de mo-

rosidad a la operadora a través de un correo electrénico.

7]
Gobiemo Bolivari
de Venezuela

Popuiar
para Giencia, Tecnologia

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacién
de Fondos

& Usuario & contraseia @ salir

D cargar istorico

Operadoras ﬂ\‘ @ / D
L coenio se pagos

‘Descargar

Eatar
Recaudaciones I
Tipo Operadora: [--- v

[P unidaa Trutara

Tasa de Interés de Mora {1147

Cargar registio

H Consulta de Pagos.

Operadoras afiscalizar

PRegistrar Operadoras .

Estado de Cuenta hiic
Lo o> | e Semewn o s

(2 pectarasiones arin

cagnl G-
Consultar Operadoras e gos | hiia 415 isulbaran@cendie gob ve | L2
i Mgy Bubwan@cendtelgobve (AR 212008 28052017 200000000 10.00000 2085557 =
Reportes Donaire
Coroni1 G- ria Editar operadora
45- Lara
- il julbaran@cendiel gob ve ]
200 ey Fubwan@cendicloobve SN 312008 3052017 200000000 10.00000 1985135 [=
nnnnnn
Maria. Notificar envio
Caroni1 G- e e
20000085~ Ml Jeubaran@eendicl gobye 212008 290052007 200000000 100000 2085567 =]
2 788452 Gonzlez
Donaire
caanite L e
W00 Ml e, miben@cendielgobve 0%, 312009 UDSZNIT 200000000 DoNOm 1985135 o

Donaire

It a pégina: JOR Namero de fias Resultados 14 de 4

Figure 5.57: Tabla operadoras morosas.

En la misma pantalla en la parte superior izquierda, se encuentra un panel de
operaciones con el icono descargar, que el usuario fidetel al seleccionar podra
abrir y/o guardar en formato pdf el documento con las respectivas tablas. Ademas
en la parte superior derecha de la tabla se aprecian dos opciones, el usuario fidetel

selecciona si desea exportar a hoja de calculo o exportar a CSV.

5.9.1 Editar Operadora morosa

Despues de seguir los paso anteriores, seleccionamos en la tabla de operadoras morosas
la opcion editar de alguna operadora. (Ver figura [5.58))
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Gobiemo Bolivariano | ;..o s poer popuar
de Venezuela Far ronia. Toenckag & nravacite

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacicon
de Fondos

& usuario & contraseiia O saiir

O cargas ristoio Operadoras Morosas

Cria, ﬂ\‘ @
Do sepacan
o

Recaudaciones

& Tipo Operadora: [ 7]
Unldag Triutaria == . ; .
Tasa de Interés de Mora Qeleccionar operagora a (E 1tar)

Consulta de Pagos | cargar registro |
Operadoras a fiscalizar

Registiar Opsradoras
Operadoras Morosas Expartar Exportara cSV

Esi enta

St - lsuario e b Mortodel Momoatia
Direccion Correo Ustiario ngreso bruta 000 %1 OT7 0 Edter  Notifcar
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Reportes 2 Donaire
Carori 1 G- - bl
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2 onzalez
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Figure 5.58: Opciones para editar.

Al selecciona en la tabla la opcion editar, el usuario fidetel debe presionar el icono

editar que se visualiza en el panel de operaciones, de la parte superior izquierda. (Ver

figura

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Moo de Poder Popuiar
pars Glencia, Tecnologia & Inmovacion

Blenvenida; Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usuario 4 Contraseria O sair

DY i @ Operadoras Morosas

(B recaudaciones
™ ditar Tipo Operadora:
(B unisaa Toutara Ed L)
B3 7aca da ntras de Mora
[ consurade
ansulta de Pagos: Eid. Cargar registro
Editar operadora Rl
Operadoras afiscaizar
e Operars | e——
T peradoras Morosas E Exporaa csv
Operadoras Morosas, Operadora. pyraccion 1910 coreq Nowlo | (R A Leam noresobrugg MOMo del - Morta del gy, tificar
L jrE DrEeCD pergora OO Usire 5 eciaracion "% U0 pporie v EEH_ tllc
Declaraciones o
(B Comic 116 L
LES Consutar Operadoras | 00005 wia 5 jeubwran@cendtegonye W% 212009 2905007 200000000 00000 055567 @
(B reportes 3 Donate
caoir . e
T e mbewecemonye 5, 91200 amsmoy 2e0m0t 1m0 35155 )
Oorare
caait = e
Do e mmmecemigve S5 21200 sy 2womom wowpo messe O 0
Donate
caair - [ e
oo w1 pawmrenmagone 2, 310 sy amomom woom 595138 o

Figure 5.59: Botén editar operadora morosa.
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Al presionar el icono editar se mostrard una pantalla con tres etiquetas las cuales son

las siguientes:

1. Datos de la operadora: Esta etiqueta muestra los siguientes datos:(Ver figura
5.60))

(a) Nombre de la operadora.

(b) Tipo de operadora.

(c) Direccidn.

(d) Teléfono.

(e) Correo.
)

(f) Usuario.

24 Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Miniserio dal Poder Popular
par= Ciencia, Tecrologia & Innovacien

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usvario & Contraseiia O sair

B cargar Historco
Operadoras B
[ comenio de Pagos

Y A

LB Recaudaciones Ir 2

13 Unidad Tributaria Datos de |a deuda de los trimestres morosos  Datos Notificacion actual
M

B3Tasa de Interés de Mora Y
™,

B3 Consulta de Pagos
=) Nombre Operadora: Caroni
L# Operadoras a fiscalizar
L4 pegistrar Operadoras
M
LB Estado de Cuenta

qg Operadoras Morosas >

Tipo de operadora: o especial

L& peciaraciones Direccion: Milla
M

L3 Consultar Operadaras

LB Reportes telefono: [<TelefonoOperadora: 416-8963264>, <TelefonoOperadora:

416-7894662>]

Carreo: jsulbaran@cenditel.gob.ve

Usuario: Maria Laura

Figure 5.60: Datos de la operadora operadora morosa.
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2. Datos de la deuda de los trimestres morosos:Esta etiqueta muestra una
tabla (Ver figura , con las siguientes columnas:

(a) Trimestre: Indica el nimero del trimestre en morosidad.
(b) Fecha de la declaracién: Senala la fecha que la operadora realizo la declaracion.

(c) Ingreso bruto: Indica la cantidad de dinero que la operadora percibe durante

un tiempo determinado.

(d) Monto tributo: Muestra el monto del tributo en morosidad.

24 Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministorio dal Podar Popuiar
par Ciencia, Tecrologia & Innovacien

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usvario & Contraseiia O sair

o5 de la deuda de los trimestres morosos

D/cargarmsmnm Dat
Operadoras B 5
[ comenio de Pagos /
=Y Guarr

R%Recauaacmnes Ir —

3 Unidad Tributaria || patos aperadora [Datos de la deuda de los timestres movosas] Datos Notficacion actual
M~

_LjTasa de Interés de Mora
B3 consulta de Pagos

=)

L# Operadoras a fiscalizar

Deuda de los trimestres morosos

(& registrar operadoras Trinestie Fechade la Declaracion Ingreso Bruto Voo Trbio
=y
LB Estado de Cuenta
200 Trimesiral del 2009 200812017 2.000000,00 10.000,00
LEreravores ores
Ser Trimestral del 2008 30812017 2.000000,00 10.000,00

L2 peclarationes

M

L3 Consultar Operadaras
LB Reportes

Ira pégina; Il Nomero dé fias: Resuitados 1.2 te 3

Figure 5.61: Tabla de la deuda de los trimestres morosos.

3. Datos notificacion actual:Esta etiqueta muestra el formulario. (Ver figural|s.62))

(a) Fecha de la notificacién: Indicar la fecha que se realizé la notificacién.

(b) Comentario: El usuario fidetel debe explicar el motivo por el cual se ha

enviado la notificacién a la operadora.
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Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

it e i Bl
A —

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usvario & contraseiia @ sair

L cargar Historeo
Operadoras B

Convenio de Pagos b

-;:
B
Datos de |a deuda de 10s timestres morosos ‘I Datos Notfficacion actual I

%umm Tributaria I Datos operadora
LE3Tasa de Interés de Mora
[P consuta de Pages Fechade notficacion: |01/06/2017 | /

L# Operadoras afiscalizar

DﬂLUi W!]Uﬁ’l[ﬂf:‘ﬂﬁ actyal Pf"\\) )S

| :
(3
(@]

Registrar Operadoras Comentario:  notificacian|

LB Estado de Cuenta
¥ o
L& Declaraciones

Consultar Operadoras
LB Reportes

Figure 5.62: Datos notificacién actual.

En la misma pantalla en la parte superior izquierda, se encuentra un panel de
operaciones con el icono guardar, despues que el usuario fidetel llene los campos a
editar pulsara el icono guardar, donde se enviara via correo la notificacion a dicha

operadora.(Ver figura [5.63))

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Wit o Pir Pl
7 Cremcia, Teenologia @ novasién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

PAGOS

L cargaristones
Operadoras
o 4—_— Enviar notificacion
Convenia de Pagos
M
Datos Notificacion actual

LB Recaudaciones
Unidad Tributaria I Datos u Datos de la deuda de los timestres morosos

M
LE3Tasa de Interés de Mora
Fechade notificacion: iﬂ1105/2017

Consulta de Pagos

C¥ operadoras afiscaizar
gRegistvav Operadoras Comentario: |notificacion
LB Estado de Cuenta

qg Operadoras Morosas)

L& Declaraciones
Consultar Operadoras
LB Peportes

& Usvario & Contraseiia 3 sair

Figure 5.63: Enviar notificacién a dicha operadora.
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5.9.2 Notificar Operadora morosa

Despues de seguir los paso anteriores, seleccionamos en la tabla de operadoras morosas
la opcién notificacién de alguna operadora.(Ver figura [5.64))

Bienvenido: Leonel Hermandsz

Sistema de Automatizacion
de Fondos

Operadoras Morosas

Tipo Operador: [e v

B Uridad Trbutara

(B rasa do mterss ca ora

415-
(== 202008 2905207 2000050 10000 25887

e S0y 2000000 W0 BELH O @

CCCCCC

415 207 2000000 00 5887
i) 09 Za052017 200000000 10000 20555

115 ;
- 352017 200000000 o000 1855135

Figure 5.64: Opciones para notificacion.

En la misma pantalla en la parte superior izquierda, se encuentra un panel de opera-

ciones con el icono notificacién. (Ver figura |5.65))

a‘ Gotiemo Bolivariano |,
do Venzuea ke

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Operadoras Morosas

202008 2905200 20000000 1000000 2055857 “

31209 305200 200000000 10000 1991 @

202008 29052017 200000000 10000 2055557

Figure 5.65: Opciones para notificacion.

Despues que el usuario fidetel pulse el icono notificacion o enviar, el sistema

enviara via correo la notificacién a dicha operadora seleccionada
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5.10 Declaraciones

El usuario fidetel se dirige al ment de funcionalidades y selecciona la opcién declara-
ciones.(Ver figura [5.66)

“ Gobiemo Bolivariano | ,
de Venezuela P

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Brecau

nes
& rimestre: [ v |
B3 Unidad Tributaria p—

Figure 5.66: Declaraciones.

La aplicaciéon mostrara una pantalla con un formulario a seleccionar la cual se define

los campos de bisqueda: (Ver figura [5.67))

1. Trimestre: El usuario fidetel presiona el campo de busqueda y se desplegard una

lista con los numeros:

(a) 1: Primer trimestre del 01 al 15 de Abril.
(b
(c

(d) 4: Cuarto trimestre del 01 al 15 de Enero.

2: Segundo trimestre del 01 al 15 de Julio.
3: Tercer trimestre del 01 al 15 de Octubre.

)
)
)
)
2. Por fecha de pago:

(a) Por periodo: Campo para filtrar la bisqueda que va de una fecha a otra
(desde-hasta).

(b) Por mes: Campo para filtrar la bisqueda por mes y ano especifico.
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24 Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Miristerio del Podar Popular <
par Ciencia, Tecnologia & Innovacion

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacidon
de Fondos

& Usvario 4P contraseiia 3 sair

O cargar istorco

DECLARACIONES
Operadoras
L comenio de Pagos imes

Fecaudaciones T
F3Unidad Tributaria Trimestre: [fx]

Tasade Interés de lMora
P Consulta de Pagos Porfechapago:  ® Por periodo
# Operadoras a fiscalizar

Por mes
Pegistrar Operadoras Desde:
Estado de Cuenta Hasta:
Operadoras Morosas

| cargar registro |
E3 Consuftar Operadoras

Reportes

Figure 5.67: Opciones de busqueda de declaracion.

Si el usuario fidetel desea puede filtrar la busqueda llenando los campos, o puede

acceder directamente presionar el botén de cargar registro. (Ver figura [5.68)

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Minisigrio del Poder Popular
pars Ciencia, Tecriologia & Innovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usuario &° contraseiia O sair

L cargarvistoneo DECLARA
Operadoras

Convenio de Pagos
=4
LB Recaudaciones _—
Trimeswre: [ v
_\HUmdad Tributaria —
B3Tasa de Interés de Mora
Consulta de Pagos

Por fechapage: @ Por periodo
L# operadoras a fiscalizar
M

Por mes
éﬁegusnar Operadoras Desde: | |
LB Estado de Cuenta Hasta: | |
LQ, Operadoras Morosas 1

Declaracionss

/_/___4'

Botdn de busqueda

Cargar registro
Cargar registro
LBY Consultar Operadoras : z

LB Reportes

Figure 5.68: Cargar registro de declaracion.
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Al cargar el registro se mostrara una tabla (Ver figura [5.69), con una lista de oper-

adoras y sus respectivos datos de declaraciéon los cuales son:

1. Operadora/Rif: Muestra el Rif o razén social de la operadora consultada por

declaracion.
2. Trimestre: Indica el nimero del trimestre que la operadora realizé la declaracion.
3. Fecha de declaraciéon: Senala la fecha que la operadora llevo a cabo la declaracion.

4. Ingreso bruto: Muestra la cantidad de dinero que la operadora percibe durante

un tiempo determinado.

5. Monto del tributo: Senala la cantidad del tributo que la operadora cancelé.

ﬁ Gobiemo Bolivariano | ,
de Venezuela

inistorio del Poder Popuiar
para Ciencia, Tecnologia ¢ Innovacion

Bienvenido: Leonel Hemandez

Sisterma de Automatizacidn
de Fondos

& usuaio & contrasenia O sair

SACIONES
ACIONES
I}cargarwsmncu AUIUNES
Odﬂradﬂrai
Convenio de Pagos
1 Duscargar
Recaudaciones
Trimestre: |-- v
I:‘ﬂunmad Tributaria u
Tasa de Interés de Mora
Consulta de Pagos Porfechapago: ® Por perfodo
©peradoras afiscalizar Botdn de descargar ' Pormes
Registrar Operadoras e
esde: |
Estado de Cuenta |
ﬁ T il Tl Hasta: | il
[, operadoras worosas [ abla de declaraciones e

I oeciaraciones

13 Consultar Operadoras

Declaraciones Exportar ahojade cacua | Exportar aCSV

Reportes
Operadora/ RIF Trimestre / Afio Fecha declaracion Ingresa Bruta Monta del Tributo

Caronif G-20000095-3 212009 290052017 2.000.000,00 10.000,00 |
Caronif G-20000095-3 312009 311052017 2.000.000,00 10.000,00

Ir a pagina Namero de filas Resultados 1-2 de 2 |

Figure 5.69: Tabla de las declaraciones.

Al seleccionar el icono descargar de la parte superior izquierda (Ver figura ,
el usuario fidetel podrda abrir y/o guardar en formato pdf el documento con la
tabla de declaraciones. Ademds en la parte superior derecha de la tabla se aprecian
dos opciones, el usuario fidetel selecciona si desea exportar a hoja de calculo o

exportar a CSV.
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5.11 Consultar Operadoras

El usuario fidetel se dirige al menu de funcionalidades y selecciona la opciéon consultar
operadoras.(Ver figura [5.70))

= T
ﬁGohnemo Bolivariano | . ... s roser ropuiar
de Venezuela para Giencia, Teenologia & Innovacion

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuario F contraseria O sair

] Cargar Historico

Operadoras B
|j Convenio de Pagos
Recaudaciones )
) Tasa de Interss de Mora
B3 consulta de Pagos Tipe Opsradors: E
Operadoras a fiscalizar

4 Registrar Operadoras

Funcionamiento: |
Estado de Cuenta

Q. Operadoras Morosas

2 Declaraciones

Direccion Fiscal: | Seleccione Estado

¥ || Seleccione Municipio v
" | seleccione Parroquia
Bl Consultar Operadoras L q J

%) 3 i
Reports S Operadoras Lemgarregions |

Figure 5.70: Consultar Operadoras.

La aplicacién desplegard una pantalla con los siguientes campos de buisqueda: Rif/operadora,
tipo de operadora, funcionamiento y direccién fiscal, como se muestra en. (Ver

figura 571)

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministario dol Poder Popular
para Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& usuaric & contraseria @ sair

[ cargaristorico [
IOj!eradmas B Rif peradora
Convenio de Pagos
Grardar

13 Recaudaciones

Unidad Tributaria Rif / Operadora’ |

FTasa de Interés de Mora
1 Consulta de Pagos
Operadoras a fiscalizar

4 Registrar Operadoras

Estado de Cuenta
Q. operadoras Morosas

2 Declaraciones

Direccion Fiscal: |Seleccione Estado || Seleccione Municipio v
- | Seleccione Parroquia &
L Consuitar Operadoras [Seleccione Parroguia |

B Reportes

| cargar registro |

Figure 5.71: Opciones de busqueda de Consultar Operadoras.
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Si el usuario fidetel desea puede filtrar la busqueda llenando los campos, o puede

acceder directamente presionando el botén cargar registro.(Ver figura [5.72)

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministerio del Poder Popular
para Ciencia, Tecnologia e innovacién

Bienvenido: Leonel Hernandez

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

& Usuaio & contraseia @ saiir

[ cargar visterco
ijradmas B
Convenio de Pagos
Guardar
Recaudaciones
=‘Humdad Tributaria Rif/ Operadora: |
LEYTasa de Interés de Mora
chsmta de Pagos Tips opsriors: ]
L# operadoras a fiscalizar
Registrar Operadoras I
Funcionamiento: | —--—-- v
:‘BEs(adn de Cuenta —

L& operadoras Morosas

Direccion Fiscal: | Seleccione Estado ~ || Seleccione Municipio x

L4 Declaraciones SCieceiNe S9900 T

Seleccione Parroquia v
T3 Consultar Operadoras [ J

Reportes
¢ Cargar registro [
— gaed

eda

Figure 5.72: Cargar registro de consultar operadoras.

Al cargar el registro se muestra una tabla con las columnas que se presentan a con-
tinuacién: (Ver figura [5.73)
1. Rif

2. direccién
3. teléfono
4. correo
5. usuario

6. tipo de operadora

Al seleccionar el icono descargar de la parte superior izquierda (Ver figura ,
el usuario fidetel podra abrir y/o guardar en formato pdf el documento con la
tabla de declaraciones. Ademds en la parte superior derecha de la tabla se aprecian
dos opciones, el usuario fidetel selecciona si desea exportar a hoja de calculo o
exportar a CSV.
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4 Gobiemo Bolivariano |
de Venezuela

torko G Poser Popuiar
Cioncia, Tocnologia o Innovacion

Senueric: Leonel Hernandez
Sisterma de Automatizacion
de Fondos

Lusuario ¥ contraseria O Sair

(
B cargar oo
eraoras

Convenio de Pagos

Recaudaciones
(B3 Lrioac mbuans Rif operadora |
LES Tasa de Interés de Mora

r la tabla a

(Brconsurace ragos
o ealcu

L# Operadoras a fiscalizar

Tipo Operator: [z v

s

Registrar Operadoras d
Estado de Cuenta Funcionamiento: [ ¥

Operadoras Morosas

Declaraciones Direccion Fiscal: |Seleccione Estado
T abla operadora

[ Cargarregistro

Operadorai RIF Direccion Telstans

LAV SB00000- |y 158063250 Jrulbaran@cenditel.gob ve

oot 020000085 |, 1157808552 fsulbaran@cenditl gob ve | 1122

Cantv) V-189660525 hechicera 4154783840 Jsulbarn@cenditel.gobve  Hone Hone

Ganiv| V189660525 hechicera 158050234

fsulbaran@cenditel gob ve HHone Hone

Figure 5.73: Tabla de la consultar operadoras.

5.12 Reportes

El usuario fidetel se dirige al menu de funcionalidades y selecciona la opcion reportes.

(Ver figura

Gobiemo BOlVanano | .. au poce repusr
de Venezuela pars Clancia, Teanologia s Innovacién

Sisterma de Automatizacion
de Fondos

&usuario &F contraseia I sair

RE
D cagarvisonco
Operadoras

Convenio de Pagos
[ recausscionss

Operadora:

LS Unidad Trbutaria " [
™
(B asa de interés de Mora
(85 consuita de Pagos TS e opgsdora

Operadoras a fiscalizar

Registrar Operadoras Trimestre:
Estado ds Cuenta

(R operadorss morosas Tipo GaPage: @ Pagode Tibus

L2 peclaraciones 3 Pago de cuota de convenio

(B3 consutar Operatdoras

Monto acumulado:  ® NO
El

= orteiapage: ® Porperos

\ Por mes
1 Desde ]

Hast

Cargar regstro

Figure 5.74: Respuesta.
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La aplicacién mostrard una pantalla (Ver figura , con varios campos de busqueda

como los que se describen a continuacién:

1. Operadora/Rif: El usuario fidetel debe indicar el Rif o razén social de la oper-

adora a la que se desea generar referencia de pago.
2. Tipo de operadora:

(a) Especiales: Campo para filtrar la busqueda por operadoras especiales.

(b) No especiales: Campo para filtrar la busqueda por operadoras no especiales.
3. Trimestre: Senalar el niimero del trimestre en que la operadora realizo la declaracion.
4. Tipo de pago:

(a) Pago de tributo: Campo para filtrar la biisqueda por pagos de tributos.

(b) Pago de cuota de convenio: Campo para filtrar la busqueda por pago de

cuota convenio.

5. Monto acumulado: FEl usuario fidetel debe especificar si existe o no un monto

acumulado.
6. Por fecha de pago:

(a) Por periodo: Campo para filtrar la bisqueda por pago de una fecha a otra
(desde-hasta).

(b) Por mes: Campo para filtrar la bisqueda por pago de mes y ano especifico.
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CAPITULO 5. 5.12. REPORTES
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Figure 5.75: Opciones de reporte.

Si el usuario fidetel desea puede filtrar la busqueda llenando los campos, o puede

acceder directamente presionando el botén cargar registro.(Ver figura |5.76|)
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Figure 5.76: Cargar registro de reporte Referencia de pago.
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CAPITULO 5. 5.12. REPORTES

Al cargar el registro se desplegard en la pantalla tabla de montos recaudados (Ver
figura [5.77)) con la siguiente informacion:

portes.

Operadora/Rif: Senala el Rif o razén social de la operadora consultada por re-

Trimestre: Indica el nimero del trimestre en que la operadora realizé la declaracion.
Fecha pago: Indica la fecha que la operadora realizé el pago.

Depésito: Senala el nimero del depésito bancario realizado por la operadora.
Monto pagado: Muestra la cantidad cancelada por la operadora.

Tipo pago: Muestra el método en que se realizaron los pagos, bien sea a través

del pago de tributo o del pago por convenio.
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CAPITULO 5. 5.12. REPORTES

Al seleccionar el icono descargar de la parte superior izquierda (Ver figura ,
el usuario fidetel podra abrir y/o guardar en formato pdf el documento con la

tabla de declaraciones. Ademas en la parte superior derecha de la tabla se aprecian
dos opciones, el usuario fidetel selecciona si desea exportar a hoja de calculo o
exportar a CSV.

5.12.1 Vauche de referencia de pago

Los valores presentados en la columna depdésito, enlazan a la planilla de depésito adjunta
como archivo por el usuario fidetel. Seleccionamos ese nimero del deposito. (Ver figura
5.78))
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Figure 5.78: Numero de deposito del montos recaudados.

78
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Comprobante del pago realizado por la operadora. (Ver figura |5.79))
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Figure 5.79: Comprobante del pago realizado por la operadora(montos recaudado).
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