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CAPITULO 1. ASPECTOS INTRODUCTORIOS

1.1

Exposicion de Motivos

Este manual ha sido elaborado con el proposito de ofrecer una vision detallada de
las instrucciones de uso del Sistema Autana Hoja de Ruta. En este sentido, se presenta
una descripcion de cada una de las funcionalidades que conforman esta aplicacion que
permite consultar diversos flujos de trabajo asociados a los procesos de solicitud y
convenios activos de los proyectos financiados por el fondo publico; asi como generar

diversos tipos de reporte relacionados con las operadoras contribuyentes del fondo.

1.2 Objetivo General del Manual

1.3

1.4

Servir de instructivo para el adecuado manejo del Sistema Autana Hoja de Ruta por
parte de los usuarios que posean privilegios en cada una de las areas que conforman el
Fondo Publico.

Objetivos Especificos del Manual

Orientar al usuario para:

® Consultar los flujos de las solicitudes de financiamiento hechas al fondo

® Consultar los flujos de recaudacion aportados por las operadoras contribuyentes del
fondo

® (onsultar los flujos de convenios activos entre el fondo y las operadoras
contribuyentes del fondo

® Generar reportes por operadora, estado de convenios activos y comparacion entre

operadoras; asi como reportes de proyectos

® (onsultar las Hoja de Ruta de los proyectos aprobados por el fondo

La Plataforma Autana

La Plataforma Autana es un conjunto de aplicaciones bajo tecnologia web orientadas a
la automatizacion y optimizacion de los procesos operacionales de un Fondo Publico.
Para su desarrollo, la plataforma Autana ha tomado como institucion piloto al Fondo de
Investigacion y Desarrollo de las Telecomunicaciones (FIDETEL). El conjunto de
aplicaciones que maneja la plataforma Autana busca automatizar y optimizar los

siguientes procesos internos de esta institucion:

® Recaudacion: recursos que ingresan al Fondo Publico mediante la declaracion y

pago de tributos por parte de sus contribuyentes.

® Gestion de Proyectos: seleccion de los proyectos a financiar, su seguimiento

técnico durante la ejecucion.

e Contabilidad: movimientos contables y financieros del Fondo Publico y de los

proyectos financiados.
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Gestion de la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos: comité que se
reune para evaluar y dar seguimiento a los proyectos que seran aprobados y estaran

en constante supervision por el personal de la institucion.

Hoja de Ruta: monitorizacion por parte de la direccion del Fondo, de los procesos
para los cuales se han descrito flujos de trabajo relacionados tanto con el area de

recaudacion como con el area de proyectos.
Comun: gestion de todos aquellos datos compartidos que son utilizados en los
distintos procesos, tales como tipo de usuario, estados, paises, municipios,

parroquias, etc.

1.5 Usuarios de la plataforma Autana

Cada usuario de la plataforma Autana tendrad acceso a las opciones de los sistemas que la

conforman de acuerdo con su rol. A la plataforma sélo pueden ingresar usuarios autenticados,

esto es, que posean una cuenta de usuario.

Los usuarios posibles de la plataforma Autana son:

El usuario contribuyente del Fondo, persona juridica que solo podra interactuar con

el Sistema Recaudacion para el registro y consulta de sus declaraciones al Fondo.

El usuario interno del Fondo, que es el funcionario del Fondo Publico (FIDETEL
en este caso) autorizado por la plataforma Autana para acceder, consultar, registrar,
editar y eliminar operaciones en los distintos sistemas (aplicaciones) de la

plataforma.

El solicitante o beneficiario del Fondo, es el usuario que solicita o resulta
favorecido con un financiamiento para la elaboracion de un proyecto a través del

sistema Autana Proyectos.

En el caso del presente manual, éste va dirigido a los usuarios internos del fondo publico

con privilegios para acceder al moédulo Hoja de Ruta.






CAPITULO 2. ACCESO Y USO DE AUTANA HOJA DE RUTA

2.1 Ingresar a la aplicacion Autana Hoja de Ruta

En el navegador web de FIDETEL haga clic sobre el icono de Autana Hoja de Ruta. Se

desplegaré el formulario de bienvenida al Sistema Autana Hoja de Ruta.

En el formulario de bienvenida al Sistema Autana Hoja de Ruta (Ver figura 2.1) ingrese su

nombre de usuario y contraseiia; luego haga clic en “Ingresar”.

Gobiemo Bolivariano

de Venezuela Ministerio del Poder Popular %Flnnﬂ-

para Ciencia, Tecnologia & Innovacion

Nﬁmm para Procesos de Gestion
AUTANA de un Fondo Publico

L]

Bienvenido al sistema AUTANA

Nombre de Usuario:

Confrasefia:
Ingresar || Borrar

Av Universidad, esquina El Charra, Torre MPPCTI, piso 18. Tifs: 58-212-5557542/ 7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mcti.gob.ve

Figura 2.1

El sistema mostrara la pagina principal de Autana Hoja de Ruta con su cuenta de usuario
(Figura 2.2)

Gobiemo Bolivariano |, %FIDE!‘EL
Ministerio del Poder Popul
de Venezuela r'a"p\l-.scig?'lciua. Tgcﬁ:;\uc;;pi: aerlrlr'u:n.vaciniln

Ntafnrma para Procesos de Gestion o
AUTANA de un Fondo Puablico
& usuario & contrasefia O salir _-

Sistema de administracion de AUTANA

Bienvenido: admin

Av Universidad, esquina EI Chorro, Tarre MPPCTI, piso 18. Tifs: 58-212-5557542 /7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mctli gob.ve

Figura 2.2
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2.3 Pagina principal de Autana Hoja de Ruta

Esta pagina presenta dos menus, uno superior izquierdo y otro lateral izquierdo. El menu

superior izquierdo (Figura 2.3) posee tres botones:

I.
2.
3.

Usuario
Contrasena
Salir

Gobiemo Bolivariano

de Venezuela

Ministerio del Poder Popular @FleL

para Ciencia, Tecnologia e Innovacién

\‘ R

L4l Flujo de Proyectos

[l Flujo de Recaudacion

L4l Flujo de Convenio Activo

[l Reporte por Operadora

L4l Reporte por Estado

[l Reporte de comparacion de
operadoras

4l Reporte de convenios activos
para operadoras

B Generar Reporte de Proyecto
[E Consultar Hojas de Ruta de
Proyecto

Hojas de Ruta ﬂ

Tipo de solicitud:

Todos v

® Visualizar

Av Universidad, esquina EI Chorro, Torre MPPCTI, piso 18. Tlfs: 58-212-5557542 / 7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mcti.gob .ve

Figura 2.3

El menn lateral izquierdo (Figura 2.4) posee ocho botones:

AR e RN

Flujo de proyectos

Flujo de recaudacion

Flujo de convenio activo

Reporte por operadora

Reporte por estado

Reporte de comparacion de operadoras

Reporte de convenios activos para operadoras

Generar reporte de proyecto

Consultar Hojas de Ruta de Proyecto
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Goblemo Bolivariano 2 ? e FIDETEL
de Venezuela ,':‘;n:sgﬁfﬁiggﬁgr‘;ﬁ; :’Innovacidn

AUTANA Hojas de Ruta

@ salir

Bienvenido:

[l Flujo de Proyectos

(4l Flujo de Recaudacion

L4l Flujo de Convenio Activo

[l Reporte por Operadora

[l Reporte por Estado

[l Reporte de comparacion de
operadoras

L4l Reporte de convenios activos|
para operadoras

B Generar Reporte de Proyectd
Consultar Hojas de Ruta de

Proyecto

Av Universidad, esquina EI Chorro, Torre MPPCTI, piso 18. Tlfs: 58-212-5557542 / 7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mcti.gob .ve

Figura 2.4
2.2.1. Menu superior izquierdo

Usuario

Al hacer clic sobre este boton se despliega la ficha del usuario (interno) con sus datos basicos:
nombre y apellido, fecha de registro, correo electronico y cargo que ocupa en el fondo publico
(Figura 2.5)

r 4 4 . . 2
Gobiemo Bolivariano P eFIDETEL
de Venezuela 22”1552?1;2 F"I’ﬁ;ﬁo:’o‘:i: ?erlnnovacio'n

Bienvenido: admin

\
Plataforma para Procesos de Gestion
AUTANA de un Fondo Publico
|
& contrasefia @ salir

Datos del usuario

Usuario: admin
Nombre propio:
Apellido:
Correo electronico: admin@a.cc
Administrador: Si
Acnvo: Si
Fecha de creacion: 27 de April de 2015 alas 17:15
Ulimo acceso: 15 de December de 2015 a las 10:10

Av Universidad, esquina El Chorro, Torre MPPCTI, piso 18. Tifs: 58-212-5557542 /7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mcti.gob.ve

Figura 2.5
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Contrasena

Al hacer clic sobre este boton se despliega un formulario que le permite al usuario (interno)

cambiar su contrasefia y su pregunta de seguridad (Figura 2.6).

Gobiemo Bolivariano eFIDETEL
Ministerio del Poder Popular
w de Venezuela p 2 Ciencia, Tecnol;g'—\: 2 Innovacién

\ REGRE ]

Nmforma para Procesos de Gestién

“AUTANA de un Fondo Publico

& usuario 0 saiir .
-

Cambiar contrasefia

Ingrese su contrasefia actual:
Ingrese su nueva contrasefia:

Confirmar contrasefia:

Cambiar contrasefa || Borrar |

Av Universidad, esquina EI Chorro, Torre MPPCTI, piso 18. Tifs: 58-212-5557542 1 7543
Fax: 58-212-5557717 Correo: fidetel@mcti.gob.ve

Figura 2.6

Luego de llenar todos los campos (obligatorios) y hacer clic en “Cambiar contrasefia”, el
sistema mostrard la pagina principal de Autana Hoja de Ruta con su cuenta de usuario (Ver
figura 2.2).

Observacion: Antes de hacer clic en “Cambiar contraseiia” puede borrar todos los datos

ingresados a los campos del formulario para llenarlos nuevamente, haciendo clic en “Borrar”.

Salir

Al hacer clic sobre este boton se sale del Sistema Autana Hoja de Ruta, desplegandose el

formulario de bienvenida al Sistema Autana Hoja de Ruta (Ver figura 2.1)

2.2.2 Menu lateral izquierdo

Flujo de Proyectos

Esta funcion permite visualizar de forma grafica el flujo de solicitudes de financiamiento para

proyectos de Investigacion y Desarrollo y/o Formacion de Talento.
Haciendo clic sobre este boton se despliega el formulario “Flujo de Proyectos” (Figura 2.7). En

su unico campo “Tipo de solicitud” ingrese alguna de las tres opciones: Investigacion y

Desarrollo, Formacion de Talento o Todas. Luego presione “Visualizar”.

10
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2 4 Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministerio del Poder Popular 6 FIDETEL

para Ciencia, Tecnologia e Innovacién

AUTANA Hojas de Ruta

@ salir

Bienvenido:

G4 Flujo de Proyectos
LTIt ReTauTacion

L4l Flujo de Convenio Activo

[l Reporte por Operadora

[l Reporte por Estado

[l Reporte de comparacion de
operadoras

[l Reporte de convenios activos
para operadoras

B Generar Reporte de Proyecto Todos v
Consultar Hojas de Ruta de

Proyecto i i
® Visualizar

Tipo de solicitud:

Av Universidad, esquina EI Chorro, Torre MPPCTI, piso 18. Tlfs: 58-212-5557542 / 7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mcti.gob .ve

Figura 2.7

Se desplegara el grafico “Flujo de Trabajo por Proyectos” (Figura 2.8), en el que se visualiza el
flujo de solicitudes de financiamiento para los tipos de proyecto indicados en el formulario

“Flujo de proyectos” (Figura 2.7).
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Exportar Flujo de Trabajo de Proyecto

Haciendo clic sobre “Descargar” en el grafico “Flujo de Trabajo por Proyectos” (Figura 2.8),
se genera un cuadro con tres opciones para guardar el grafico en formato PNG, formato SVG o
cerrar el cuadro de descarga. En el cuadro también se encuentra el campo “Nombre del

Archivo” para colocar el nombre con el que se desea almacenar el grafico.

Observacion: si no se llena el campo “Nombre del archivo”, la imagen se guarda con el

nombre “flujo”.

Generar Reporte de Proyecto

Esta funcion permite visualizar una tabla en la que se presenta el estado de un proyecto.
Haciendo clic sobre este boton se despliega el formulario “Reporte de Proyecto” (figura 2.9).
En el campo “Tipo de solicitud” ingrese alguna de las tres opciones: Investigacion y
Desarrollo, Formacion de Talento o Todas. En el campo “Identificador de proyecto”, ingrese el

nombre del proyecto. Luego presione “Visualizar”.

Gobiemo Bolivariano | ... s poder popus @FIDE‘I’EL
de Venezuela 2 Ciencia, Tecnologia e Innovacron

\ Bienvenido:
AUTANA

Hojas de Ruta ﬂ
[3 Salir

L4l Flujo de Proyectos

LT e ReTauTacion

L4l Flujo de Convenio Activo
[l Reporte por Operadora

[l Reporte por Estado

[l Reporte de comparacion de
operadoras

4l Reporte de convenios activos Tipo de solicitud:

para operadoras

B Generar Reporte de Proyecto Todos v
[E Consultar Hojas de Ruta de

Proyecto Identificador de proyecto:

@ Visualizar

Av Universidad, esquina El Chorro, Torre MPPCTI, piso 18. Tifs: 58-212-5557542 / 7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mcti.gob ve

Figura 2.9

Se desplegara la tabla “Reporte de Proyecto” (Figura 2.10), en la que se lista el estado, la fecha

y el tiempo de espera de la solicitud; asi como el porcentaje de avance del proyecto.

Fecha Tiempo
Estado de de Porcentaje
solicitud espera

2015-07- T days,
0z 0:00:00

© Cescargar

ESPERA 30%

Figura 2.10

12
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Exportar Reporte de Proyecto

Haciendo clic sobre “Descargar” en la tabla “Reporte de Proyecto” (Figura 2.10), se genera un
cuadro con tres opciones para guardar el grafico en formato PNG, formato SVG o cerrar el
cuadro de descarga. En el cuadro también se encuentra el campo “Nombre del Archivo” para

colocar el nombre con el que se desea almacenar el grafico.

Observacion: si no se llena el campo “Nombre del archivo”, la imagen se guarda con el

nombre “flujo”.

Consultar Hojas de Ruta de Proyectos

Esta funcion permite visualizar una tabla en la que se presenta un resumen grafico de consulta
de proyectos. Haciendo clic sobre este boton se despliega el formulario “Consultar Hoja de

Ruta de Proyectos™ (figura 2.11).

Gobiemo Bolivariano | . ..o ¢ poder Popuiar @FIDETEL
de Venezuela H’ é(‘fié:u;:':.q;c“:;o%é:; ; Innovacion

\ Bienvenido:
AUTANA

Hojas de Ruta ﬂ
[3 Salir

L4l Flujo de Proyectos

(4l Flujo de Recaudacion

[l Flujo de Convenio Activo

[l Reporte por Operadora

[l Reporte por Estado

[l Reporte de comparacion de

operadoras

L&l Reporte de convenios activos Tipo de solicitud:
para operadoras

B GeperarR

e Proyecto Todos v

=] Consultar Hojas de Ruta d8
Proyecto Identificador de proyecto:
v
Desde:
Hasta:
Estado actual:
Seleccione estatus v
Desde:
Hasta:

Coordinador:

usuarios ... v

@ visualizar

Av Universidad, esquina EI Chorro, Torre MPPCTI, piso 18. Tifs: 58-212-5557542 / 7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mcti.gob.ve

Figura 2.11

Se desplegara la tabla “Resumen grafico de Consulta de Proyectos” (Figura 2.12), en la que se
lista el nimero, tipo, fecha y estado actual de cada solicitud; asi como el indice porcentual de

su avance y el coordinador asignado a cada proyecto.

13
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Mostrar 10 v |Proyectos Buscar:

Id de solicitud “  Tipo de solicitud % Fechade solicitud % Estado actual 4 Avance %  Coordinador $
FT-000001-2015 FT 02/07/2015 ESPERA 0% Hull: Mull Null
FT-000002-2015 FT 02/07/2015 ESPERA 0% Mull: Mull Null
FT-000003-2015 FT 02/07/2015 ESFERA 0% Full: Mull Mull
ID-000004-2015 18] 02/07/2015 DESACTIVADA 0% Mull: Mull Null

Hay un total de 4 proyectos Anterior 1 Siguiente

© Descargar

Figura 2.12

Exportar Resumen grafico de consulta de Proyectos

Haciendo clic sobre “Descargar” en la tabla “Resumen grafico de Consulta de Proyectos”
(Figura 2.12), se genera un cuadro con tres opciones para guardar el grafico en formato PNG,
formato SVG o cerrar el cuadro de descarga. En el cuadro también se encuentra el campo

“Nombre del Archivo” para colocar el nombre con el que se desea almacenar el grafico.

Observacion: si no se llena el campo “Nombre del archivo”, la imagen se guarda con el

nombre “flujo”.

Flujo de Recaudaciéon

Esta funcion permite visualizar de forma grafica el flujo de recaudacion de los proyectos

financiados por el fondo.

Haciendo clic sobre este boton se despliega el formulario de tres campos “Flujo de
Recaudacion” (Figura 2.13). Para obtener un reporte general llene solamente los campos “Afio
de recaudacion” y “Trimestre”. Para obtener un reporte por operadora (Rif) llene también el

campo “Operadora/Rif”. Luego presione “Generar reporte”.

aGobiemo Bolivariano |, ... ci poser Poouar
de Venezuela para Ciencia, Tecnologia e Innovacién

\ Bienvenido:
AUTANA

Hojas de Ruta
@ saiir

4 Flujo de Proyectos - N
Flujo Recaudacion

L&l Reporte por Operadora
[l Reporte por Estado

e FIDETEL

[l Reporte de comparacion de Aiios de recaudacion
operadoras
L&l Reporte de convenios activos Seleccionar ¥

para operadoras

B Generar Reporte de Proyecto
[ consultar Hojas de Ruta de
Proyecto

Trimestre

Seleccionar v

Operadora/ Rif

i= Generar reporte

Av Universidad, esquina EI Chorro, Torre MPPCTI, piso 18. Tifs: 58-212-5557542 / 7543
Fax: 58-212-5557717. Correo: fidetel@mcti.gob.ve

Figura 2.13

14
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Si lleno sdlo los campos “Afio de recaudacion” y “Trimestre”, se desplegara el grafico “Flujo
de Recaudacion General” (Figura 2.14), en el que se visualiza el flujo de recaudacion del

fondo para el afio y periodo indicado en el formulario “Flujo de recaudacion” (Figura 2.13).
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Figura 2.14

Si llend los tres campos (“Afio de recaudacion”, “Trimestre” y “Operadora/Rif”), se desplegara
el grafico “Flujo de Recaudacion de la Operadora” (Figura 2.15), en el que se visualiza el flujo
de recaudacion del fondo para el afio, periodo y la operadora indicados en el formulario “Flujo

de recaudacion” (Figura 2.13).
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Exportar Flujo de Recaudacion

Figura 2.15

Haciendo clic sobre “Descargar” en cualquiera de los dos graficos desplegados, (Figuras 2.14

y 2.15), se genera un cuadro con tres opciones para guardar el grafico en formato PNG,

formato SVG o cerrar el cuadro de descarga. En el cuadro también se encuentra el campo

“Nombre del Archivo” para colocar el nombre con el que se desea almacenar el grafico.

Observacion: si no se llena el campo “Nombre del archivo”, la imagen se guarda con el

nombre “flujo”.

Flujo de Convenio Activo

Esta funcion permite visualizar de forma grafica el flujo de convenios activos que una

operadora posee con el fondo.
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CAPITULO 2. ACCESO Y USO DE AUTANA HOJA DE RUTA

Haciendo clic sobre este boton se despliega el formulario “Flujo Convenio Activo” (Figura
2.16). En su Unico campo “Operadora/Rif” ingrese el nombre de la operadora o su Rif. Luego

presione “Visualizar”.
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Figura 2.16
Se desplegara el grafico “Flujo de Convenio Activo de la Operadora” (Figura 2.17).
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Figura 2.17
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Exportar Flujo de Convenio Activo

Haciendo clic sobre “Descargar” en el grafico “Flujo de Convenio Activo de la Operadora”
(Figura 2.17), se genera un cuadro con tres opciones para guardar el grafico en formato PNG,

formato SVG o cerrar el cuadro de descarga. En el cuadro también se encuentra el campo

“Nombre del Archivo” para colocar el nombre con el que se desea almacenar el grafico.




